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Memo 
Raad 

 
Aan: Gemeenteraad 
Van:  College van B&W 
PFH: Bernd de Jong 
Datum: 23 juni 2026  
Onderwerp: Raadsmemo overdracht van huidige en nieuwe dossiers van de GKB naar de VKB  
Zaaknummer: Z.HHL.101416  

 
 

Geachte leden van de raad, 
 
Middels deze memo wil het college de raad informeren over de overdracht van lopende 
dossiers van de Groningse Kredietbank (GKB) naar de Volkskredietbank (VKB) en de 
werkwijze ten aanzien van nieuwe aanvragen per 1 juli 2026. 
  
Aanleiding 
Per 1 januari 2027 eindigt de dienstverleningsovereenkomst tussen de gemeente Het 
Hogeland en de GKB voor de schuldhulpverlening aan inwoners van de voormalig 
gemeenten Winsum, Bedum en De Marne. Om een zorgvuldige en warme overdracht van 
lopende dossiers te waarborgen én te voorkomen dat nieuwe inwoners gedurende een 
overgangsperiode met twee kredietbanken te maken krijgen, worden nieuwe aanvragen 
vanaf 1 juli 2026 uitsluitend door de VKB opgepakt.  
 
Gevolgen en uitvoering 
Vanaf 1 juli 2026 is de VKB de enige uitvoerende organisatie voor schuldhulpverlening 
binnen de gemeente Het Hogeland. Hiermee neemt de VKB, die de inwoners van voormalig 
gemeente Eemsmond bedient, de werkzaamheden over van de GKB. De huidige situatie, 
waarin twee kredietbanken actief zijn als gevolg van de gemeentelijke herindeling, maakt 
dat de dienstverlening niet overal gelijk is georganiseerd. Door de uitvoering van de 
schuldhulpverlening bij één organisatie neer te leggen ontstaat meer uniformiteit en 
duidelijkheid voor inwoners en samenwerkingspartners. 
 
Om te komen tot een zorgvuldige overgang is ervoor gekozen om nieuwe aanvragen voor 
schuldhulpverlening vanaf 1 juli 2026 uitsluitend door de VKB te laten behandelen. Hiermee 
wordt voorkomen dat inwoners in een korte periode met twee verschillende kredietbanken 
te maken krijgen. Tegelijkertijd wordt tijd en ruimte gecreëerd voor een warme overdracht 
van lopende dossiers. Budgetbeheerdossiers worden overgenomen door de VKB met 
behoud van bestaande afspraken. Lopende schuldregelingstrajecten blijven bij de GKB tot 
deze binnen de afgesproken termijn zijn afgerond. Gedurende de overgang blijft de 
begeleiding van inwoners doorlopen zonder onderbreking.  
 
In de periode van augustus tot en met december 2026 neemt de VKB actief contact op met 
inwoners die momenteel door de GKB worden begeleid. In dat kader worden 
kennismakingsgesprekken ingepland op locaties binnen de gemeente Het Hogeland, zodat 
de begeleiding zorgvuldig kan worden voortgezet. 
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Communicatie 
Betrokken inwoners met een lopend dossier bij de GKB worden per brief geïnformeerd over 
de veranderingen en wat deze voor hen betekenen. Aansluitend worden ketenpartners 
geïnformeerd. Voor inwoners die nog niet in begeleiding zijn maar wel financiële zorgen 
hebben, blijft het Team Vroegsignalering van de gemeente Het Hogeland beschikbaar voor 
advies en ondersteuning. 
 
Tot slot 
Met deze overgang wordt toegewerkt naar een eenduidige uitvoering van de 
schuldhulpverlening voor alle inwoners van de gemeente Het Hogeland, met blijvende 
aandacht voor goede ondersteuning waarbij de inwoner centraal staat. 
 
Hoogachtend, 
 
Het college van burgemeester en wethouders,  
 
 
P.P.M. van Vilsteren                                                  J.C.F. Broekhuizen 
Gemeentesecretaris                                                 Burgemeester  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bijlagen: Klik of tik om tekst in te voeren. 
 
 
 
 
 


