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Onderwerp : Definitieve gunning inkoop maatschappelijke begeleiding statushouders

In deze memo wordt u geinformeerd over het collegebesluit aangaande de definitieve gunning van de
inkoop maatschappelijke begeleiding voor statushouders aan Stichting MJD. Dit naar aanleiding van
de Onderhandse aanbesteding Inkoop Maatschappelijke begeleiding in de gemeenten Bedum, De
Marne, Winsum en Eemsmond 2018-2021. In deze memo wordt u geinformeerd over de gevolgde
procedure en het genomen besluit.

Methodiek Inkoop

De BMWE-colleges hebben besloten om de aanbesteding voor maatschappelijke begeleiding
statushouders aan te besteden volgens de Best Value-aanpak. Hierna volgt een korte omschrijving van
deze methode.

Bij een Best Value aanbesteding worden de doelstellingen van de opdracht en de minimale
voorwaarden voor de uitvoering hiervan opgesteld door de opdrachtgever. Hierbij wordt het maximaal
beschikbare budget (het plafondbudget) weergegeven. Dit stelt aanbieders in de gelegenheid om op
basis van hun eigen expertise te komen tot hun beste kwalitatieve aanbod, waarbij zij hun aanbod
onderbouwen met meetbare prestatie informatie. De aanpak is er op gericht dat aanbieders expertise
aantonen en zich, op een dominante manier, onderscheiden van andere aanbieders. De offerte wordt
onderbouwd met een prestatieonderbouwing, een risicodossier en een kansendossier.

Door dit vervolgens objectief te beoordelen komt het aanbod dat het beste bij de BMWE-gemeenten
past naar voren. Met deze aanbieder wordt de concretiseringsfase doorlopen. Dit is de periode waarin
de aanbieder de tijd krijgt om het project van begin tot eind te plannen en worden de schriftelijke
plannen geverifieerd. De aanbieder werkt het uit te voeren project tot in detail uit in een plan van
aanpak op basis van de ingediende inschrijving. VVoor de gemeenten is het dan duidelijk hoe de
aanbieder precies te werk gaat om de doelstellingen te bereiken, en wat zij van de aanbieder kunnen en
mogen verwachten. Dit maakt het ook voor de contractbeheerder goed te monitoren of de
verwachtingen over en weer worden nagekomen.

Toelichting op aanbesteding
De geformuleerde doelstelling voor deze aanbesteding is als volgt:



Elke statushouder, ouder dan 18 jaar, die nieuw binnen de gemeente komt wonen, zal als gevolg van
de maatschappelijke begeleiding, zo hoog en snel mogelijk aantoonbare stappen moeten zetten op de
participatieladder of varianten hierop.

Naar aanleiding van het uitzetten van de meervoudige onderhandse procedure werden twee
inschrijvingen ontvangen, te weten van Stichting MJD (hierna MJD) en Vluchtelingenwerk Noord
Nederland.

Allereerst zijn de Inschrijvingen beoordeeld of zij volgens de procedure zijn aangeleverd en of alle
gevraagde informatie is bijgevoegd. Daarna is de geschiktheid van de inschrijvers vastgesteld.
Vervolgens is beoordeeld of de inschrijvers conform de randvoorwaarden en plafondprijs de opdracht
willen uitvoeren. Alle inschrijvers voldeden aan de gestelde criteria.

Als laatste zijn de inschrijvingen door het beoordelingsteam beoordeeld op de gunningscriteria. Dit
heeft plaatsgevonden middels beoordeling op basis van de aangeleverde dossiers en middels
interviews. Uit de weging is MJD als beste partij naar voren gekomen. Met deze partij is vervolgens
de concretiseringsfase ingegaan.

Plan van aanpak

In de concretiseringsfase heeft MJD gewerkt aan een plan van aanpak waarin staat beschreven hoe zij
de doelstelling willen bereiken.

In het plan van aanpak beschrijft MJD de projectdoelstellingen, waarmee zij de algemene doelstelling
willen bereiken. Deze projectdoelstellingen zijn: praktische hulp, hulp bij start inburgering, stimuleren
van participatie en integratie en uitvoeren van participatieverklaringstrajecten. Tevens wordt ingegaan
op de kwaliteit van de dienstverlening en worden beheersmaatregelen beschreven voor de situatie dat
zich risico’s voordoen. In het plan wordt ingegaan op de methodes die MJD zal hanteren, het gaat
daarbij om bijvoorbeeld het Participatiewiel en de Checklist voor financiéle gezondheid.

De projectgroep inkoop maatschappelijke begeleiding is van mening dat MJD met het ingediende plan
van aanpak heeft aangetoond dat MJD in staat is de opdracht uit te voeren overeenkomstig de door
MJD bij Inschrijving aangegeven kwaliteit, binnen de gestelde eisen en randvoorwaarden en voor de
opgegeven inschrijfprijs kan uitvoeren. De gehanteerde methode, waarbij ingezet wordt op financiéle
gezondheid en activering, is wat de werkgroep zeer aanspreek.

Definitieve gunning

Op basis van de uitkomst van de aanbesteding en de kwaliteit van het door MJD opgestelde plan van
aanpak is aan de colleges voorgesteld om de Onderhandse aanbesteding Inkoop Maatschappelijke
begeleiding definitief te gunnen aan Stichting MJD . De vier BMWE-colleges hebben ingestemd met
dit advies.

Overdracht latende partijen

Op dit moment wordt de maatschappelijke begeleiding voor statushouders nog uitgevoerd door drie
partijen, te weten Vluchtelingenwerk Noord Nederland, Stichting Gemeentelijke Opvang
Vluchtelingen Bedum en Stichting MJD. De Stichting Gemeentelijke Opvang Vluchtelingen Bedum
stopt per 1 januari 2018 dus heeft niet meegedaan met de aanbesteding. Alle partijen hebben de
afgelopen tijd gewerkt aan een overdrachtsdocument per statushouder. Het gaat daarbij om
statushouders die ook na 1 januari 2018 nog matschappelijke begeleiding zullen ontvangen. Dit zodat
er bij de start door de nieuwe partij gewerkt kan worden op basis van een warme overdracht.

Vervolg

Na de bekendmaking van de definitieve gunning volgt een periode van 20 dagen waarin de huidige
aanbieders in bezwaar kunnen gaan. Na de definitieve gunning zal ook de overeenkomst definitief
worden opgesteld. Na de bezwaartermijn kan de overeenkomst met MJD worden ondertekend. De
overeenkomst zal worden aangegaan voor de periode van twee jaren met daarna een optie tot
tweemaal één jaar verlenging.



