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Bedum, 22 oktober 2014

Betreft: vragen raadsvergadering gemeente Bedum dd 23 oktober 2014

Geacht college,

Mijn fractie wil vragen de bekendheid van onafhankelijke raadsman afhandeling schadeclaims
aardbevingen in onze gemeente meer bekendheid te geven; wil de weg er naar toe verlagen.

Veel mensen zijn niet op de hoogte van dit instituut terwijl de intensiteit van het aantal meldingen
toeneemt. Het betreft vaak situaties waar frustratie en irritatie behoorlijk zijn opgelopen. Ook de
raadsman - de heer Klaassen - erkent de problematiek en zijn eigen onbekendheid bij de inwoners
van het gaswinningsgebied.

Wij als PvdA fractie willen uw college dan ook vragen bij de dialoogtafel te bepleiten in iedere
gemeente een informatiepunt in te gaan richten met als doel onze inwoners te helpen de juiste
weg naar de raadsman te vinden waardoor ze sneller geholpen kunnen worden. Mensen melden
zich vaak sneller bij hun gemeente dan dat ze op zoek gaan naar instituties. Bijkomstig voordeel is
dat verborgen zaken beter in kaart kan worden gebracht. Ook kan het informatiepunt dienstbaar
zijn bij andere vragen op dit dossier; het op weg helpen.

Graag uw reactie.

De fractie van de Partij van de Arbeid



