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MONITOR SOCIAAL DOMEIN BMWE 4° KWARTAAL 2016

(Jeugdwet, Wet Maatschappelijke Ondersteuning 2015 en Participatiewet)



1) Inleiding

Per kwartaal wordt de monitor sociaal domein opgesteld en na vaststelling door de colleges ter kennis
aangeboden aan de gemeenteraden BMWE. Dit is de vierde monitor sociaal domein voor het jaar 2016.

De opzet van de monitor is overeenkomstig de vorige monitors:

1. Inleiding pag. 2
2. Monitor Jeugdwet pag. 3
3.  Monitor Wmo 2015 pag. 10
4. Monitor Participatiewet pag. 15
5. Clientbeleving pag. 22
6. Financiéle monitor pag. 24
7. Privacy pag. 28
Bijlagen pag. 30

Sinds 2015 is de monitor geworden tot het model wat nu voorligt. Ten opzichte van de vorige monitor is in de
monitor de informatie op BMWE-niveau opgenomen. Alle detailinformatie per gemeente is opgenomen in de
bijlagen. Daardoor is de monitor iets compacter geworden.

De eerste 2 decentralisatiejaren zijn voorbij. Stond 2015 nog veelal in het teken van ontdekken wat er in het
sociaal domein allemaal op ons af kwam, in 2016 hebben we steeds meer inzicht en overzicht gekregen in de
omvang van de zorg. Met name op het gebied van Wmo en Jeugd zijn de verantwoordelijkheden voor de
gemeenten fors toegenomen, alsook het bestand van clienten.

Nu we inzicht in omvang van de zorg hebben, komt het er vanaf nu op aan om inzicht te krijgen of de verstrekte
zorg op de juiste manier terecht komt. En ook of de beleidsdoelen op het gebied van Jeugd, Wmo en
Participatie worden bereikt.

Wellicht hoort daar ook een andere manier van monitoring bij. Begin 2017 wordt het model van de monitor
geévalueerd. Meer gericht op doeltreffendheid. Ook zal de monitor meer aansluiten bij de reguliere planning &
control cyclus.



2) MONITOR JEUGDWET

In deze paragraaf worden de recente ontwikkelingen vermeld, is aangegeven wat in de uitvoering goed gaat en
wat beter kan en zijn de gegevens opgenomen van de verstrekte voorzieningen waardoor inzicht ontstaat in de
omvang van de verleende zorg.

a) Ontwikkelingen

Actualisering verordening en nadere regels

Eind 2014 zijn de verordening jeugd en de nadere regels vastgesteld. De verordening en de nadere regels zijn in
2015 op enkele noodzakelijke onderdelen aangepast. Door onder meer jurisprudentie en wijzigingen in
tarifering van ZIN was het noodzakelijk om de hele verordening en nadere regels tegen het licht te houden.
Hierbij wordt nadrukkelijk de verbinding gelegd met de Wmo, waar de verordening en de nadere regels ook
tegen het licht worden gehouden. In het proces zijn ook de (Wmo) adviesraden vanaf het begin betrokken. Dit
proces is gestart in het derde kwartaal en verder uitgewerkt in het vierde kwartaal. Het eindresultaat (de
verordening) wordt in maart 2017 ter besluitvorming aan de raden aangeboden.

G

De codrdinator is inmiddels ruim een half jaar in het CJG aan het werk. In het tweede en derde kwartaal zijn er
diverse verbeteringen ingevoerd, waaronder de inzet van een praktijkbegeleider, verbeterplan organisatie CIG,
wegwerken wachtlijsten. Hierdoor is er meer zicht gekomen op de werkelijke inzet die nodig is. Hierover volgt
een verbeterplan in het eerste kwartaal van 2017.

Daarnaast is er door de RIGG een inventarisatie gedaan van de stand van zaken met betrekking tot de kwaliteit
van de basisteams en de toegang tot de jeugdhulp. De conclusie van het onderzoek is: “We zijn onderweg,
maar we zijn er nog niet”. En dat geldt ook voor BMWE. Aan de hand van de inventarisatie heeft de RIGG een
verbeterplan opgesteld. Aan de hand van dit verbeterplan en het hierboven genoemde verbeterplan van de
coordinator CJG, zullen we in het eerste kwartaal van 2017 onderzoeken welke acties wij in BMWE nog verder
moeten uitwerken om de kwaliteit van het C/G/toegang jeugdhulp te verbeteren.

Inkoop
In het vierde kwartaal zijn er door de RIGG twee extra producten ingekocht (‘Integraal traject ondersteuning

jeugdigen en vechtscheiding’ en ‘logeren hoog intensief’). Deze producten misten of waren onvoldoende
aanwezig.

Daarnaast is een start gemaakt met het proces van inkoop. Hierbij is ook de voorbereiding gestart over de
besluitvorming over financiéle solidariteit en het inrichten van een vrije kavel (in te zetten per gemeente op
basis van de lokale situatie). Besluitvorming over de onderlinge financiéle solidariteit volgt in het 2° kwartaal
van 2017.

b) Wat gaat goed in de uitvoering

In het kort wordt geschetst welke uitvoeringstaken in dit kwartaal goed zijn verlopen.

- Door het inrichten van I-Samenleving, komt de digitale registratie van aanmeldingen en het verwerken
van dossiers goed op orde en is er meer inzicht gekomen op de totale caseload;

- Binnen het CIG-teamoverleg sluiten meerdere partijen aan, waardoor er meer verbinding is met
verschillende disciplines;

- De basisondersteuning staat door de nieuwe organisatiestructuur weer in zijn kracht, dit houdt in dat
er door de basisondersteuning meer opgepakt wordt, waardoor er sneller genormaliseerd kan worden
en alleen geindicieerde zorg wordt ingezet daar waar nodig;



c)

Werkprocessen zijn uniform, waardoor alle CIG-teams op eenzelfde wijze werken;

Doordat er meer verbinding met de publieksgerichte taken van de GGD (jeugdgezondheidszorg) is
gerealiseerd, prikkelt dit tot meer preventief werken en zorgt voor verschuiving van zware zorg naar
een vroegtijdige interventie en lichte zorg.

Wat kan beter

In het kort wordt geschetst welke uitvoeringstaken aandacht behoeven.

Binnen het CJG worden medewerkers ingezet vanuit de kernpartners. Om een goed CJG-team te
kunnen vormen, zitten deze medewerkers bij elkaar. leder werkt met de laptop die zij gefaciliteerd
krijgen van eigen moederorganisatie. Niet overal is er een wifi verbinding aanwezig waardoor niet
iedereen op locatie kan werken.

Ook het printen en scannen op locatie is niet mogelijk. Deze voorziening wordt geleverd zoals
afgesproken door de GGD (via Groningen), maar is beveiligd. Dit houdt in dat medewerkers van
andere organisaties niet de mogelijkheid hebben om op locatie te werken, printen, scannen en
kopiéren.

Er is sprake van een dubbel backofficesysteem (RIGG en gemeenten). Dit is inherent aan de keuze die
in december 2014 gemaakt is. Zowel bij de RIGG als bij de gemeenten was op dat moment
onvoldoende zicht op een functionerend backoffice-systeem. De helft van het aantal bij de RIGG
aangelosten gemeenten heeft toen gekozen voor een eigen backofficesysteem. Een simpele oplossing
om beide systemen geautomatiseerd met elkaar te verbinden ligt niet in het verschiet. De optimale
situatie is te kiezen voor één van beide systemen. Zowel de RIGG als de gemeenten zijn het erover
eens dat het gemeentelijke bacofficesysteem in de lead zou moeten zijn, maar niet alle gemeenten in
de provincie zijn zover om die rol te pakken. Daarnaast heeft de RIGG een essentiele rol in het
berichtenverkeer van en naar aanbieders, waardoor we niet zomaar zonder de backoffice van de RIGG
kunnen. De oplossing ligt nu in de toezegging van de leverancier van de backoffice van de RIGG
(Centric) om te zorgen dat berichten vanuit de gemeentelijke backoffice geautomatiseerd kunnen
worden aangeleverd. De techniek daar voor moet nog worden ontwikkeld en wordt niet eerder dan de
zomer van 2017 verwacht. Zolang moeten beide systemen afzonderlijk worden bijgehouden (dubbel
werk). Periodiek worden de gemeentelijke bestanden vergeleken met die van het RIGG.

Er is veel overleg nodig geweest tussen zorgaanbieders, RIGG en gemeenten om tot een effectieve
aanpak te komen van de verlengingen van de aflopende indicatie per 31 december 2016.. In december
2016 is duidelijkheid gekomen en heeft de RIGG de richtlijn aan de gemeenten en zorgaanbieders
kunnen toesturen. Gevolg is dat verzoeken tot verleningen van indicatie door de zorgaanbieders in de
maand januari worden aangeleverd en daarna door CJG en gemeenten zo spoedig mogelijk worden
verwerkt.

De werdruk is hoog. Op grond van een nadere analyse van de caseload is een voorstel om de formatie
kwalitatief en kwantiatief op orde te brengen in voorbereiding. Eerste kwartaal 2017 volgt
besluitvorming.

Door de hiervoor genoemde aandachtspunten verloopt de doorstroming vanuit de frontoffice naar de
backoffice nog niet optimaal. Continue verbetering in de werkprocessen, ict-voorzieningen,
afstemming van workload tussen front- en backoffice is noodzakelijk. Een projectteam is ingesteld de
verbeteringen te realiseren.

d) Omvang van de zorg

Om zicht te krijgen in waar de hulp aan jeugdigen wordt verstrekt zijn kernmerken van de klantgroepen

opgenomen in deze monitor. Onderstaande tabel zijn de aantallen BMWE-breed. In de bijlage zijn de aantallen

per gemeente opgenomen.



Kenmerken klantgroep
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Toelichting
Het merendeel van de voorzieningen zijn verstrekt aan jongens/mannen (66%).

-Meerpersoonshuishouden met kinderen: > 2 volwassenen + kinderen
-Tweepersoonshuishouden met kinderen (vader + moeder + kind(eren)




Per gemeente zien de aantallen er als volgt uit.

BMWE-totaal Bedum De Marne Winsum Eemsmond
Aantal unieke cliénten 822 150 143 294 235
Aantal unieke huishoudens 718 124 124 253 217
Aantal actieve 1.368 262 277 482 347
voorzieningen

Percentage huishoudens met kinderen met een jeugdhulpvoorziening

Eris een relatie gelegd tussen het verstrekken van hulp in relatie tot het totaal aan huishoudens met kinderen.
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Toelichting
Bij 12,64% van de huishoudens met kinderen in BMWE is een voorziening voor een jeugdige verstrekt.

Totaal actieve voorzieningen PGB en ZIN

Deze paragraaf betreft de omvang van de verleende zorg op basis van de Jeugdwet. In onderstaande tabel zijn
alle aanwezige indicaties voor PGB als ZIN opgenomen. Voor wat betreft de rubricering is gebruik gemaakt van
de indeling van het productenboek zoals deze door de RIGG wordt gehanteerd.

Actieve voorzieningen BMWE-totaal
Mrt '16 Juni'16 Sep '16 Dec '16
Totaal 339 252 238 253
Ambulant GGZ 5 2 2 2
Ambulant JH 1 42 59
Dagbesteding / 258 124 97 81
Jeugdwet PGB g?/it:ghandelmg 31 26 43 50
Verblijf JH / 38 33 34 118
GGZ
Verblijf LVG 5 4 2 2
Verblijf VG 1 1 1
Totaal 678 850 860 1.115
Ambulant GGZ 66 190 192 343
Ambulant JH 34 92 135
Dagbesteding / 60 64 56 63
dagbehandeling
Jeugdwet ZIN Integrale 7 10 6 28
trajecten
JB/JR 1 2
Jeugdzorg 1
Jeugdzorg Plus 3 11 7 10
Overig 8 24 25 50




Actieve voorzieningen BMWE-totaal
Mrt '16 Juni'l6 Sep '16 Dec'16
Verblijf JH / 490 450 430 614
GGZ
Verblijf LVG 5 6 5 3
Verblijf VG 4 3 3 2
Totaal 1.017 1.102 1.098 1.368
Het aantal voorzieningen uitgesplitst per gemeente:
Actieve voorzieningen mrt '16 jun'l6 sep '16 Dec ‘16
Jeugdwet PGB BMWE 339 252 238 253
Bedum 59 54 42 50
De Marne 52 43 51 57
Winsum 117 86 82 83
Eemsmond 111 69 63 63
Jeugdwet ZIN BMWE 678 850 860 1.115
Bedum 101 159 154 212
De Marne 78 125 154 220
Eemsmond 330 352 331 399
Winsum 169 214 221 284
Totaal Jeugdwet BMWE 1.017 1.102 1.098 1.368
Bedum 160 213 196 262
De Marne 130 168 205 277
Winsum 447 438 413 482
Eemsmond 280 283 284 347

Toelichting

In het vierde kwartaal is het aantal jeugdvoorzieningen gestegen, met name de ZIN voorzieningen. Dit komt door de

bestandsvergelijking tussen de administraties van de gemeenten en de RIGG.

Er zijn verschillen tussen de gemeenten in de ontwikkeling van het aantal voorzieningen.

e) CJG BMWE kwartaaloverzicht

Binnen het CJG wordt gewerkt met drie teams die in nauwe verbinding met elkaar staan:

- Aanmeld- en intaketeam (inclusief de zogenaamde bureaudienst)

De bureaudienst is bedoeld voor inwoners en professionals (zoals huisartsen, scholen etc.) en voert de

aanmeld- en intakegesprekken uit.

- Basisteam (casusregisseurs uit de basisondersteuning)

Het basisteam biedt ondersteuning op maat en zorgt voor aansluiting op het onderwijs/voorschoolse

voorzieningen. Waar nodig wordt specialistische kennis toegevoegd.

- Casemanagementteam

Het casemanagementteam codrdineert, stemt af en volgt de benodigde hulpverlening aan

cliénten/cliéntsystemen, waarbij meerdere hulpverleners betrokken zijn. Dit team adviseert de

gemeente bij het aanvragen van individuele voorzieningen (ZIN of PGB).

Bedum — De Marne — Winsum - Eemsmond (basisteam)

Type Zorg 1° kw. 2° kw 3% kw. 4° kw.
Aantal cases besproken in basisteam 139 Regelmatig* Regelmatig* 107
Aanmelders/Verwijzers Onbekend Onbekend
-Ouders/jeugdigen 26

-Onderwijs 8

-Huisartsen 5




Type Zorg 1° kw. 2°kw 3% kw. 4° kw.
- CJG kernpartners 32 47
-Veilig Thuis 7

-Overig 38

Aantal opgestelde ondersteuningsplannen 52 86 106 75
besproken

Gebruik expertpool Regelmatig | Regelmatig** | Regelmatig** | Regelmatig**
Aantal lopende cases casemanagement 82 104 164 233
Aantal lopende cases basisondersteuning 318
(casusregisseurs, type 1 en 2)

Wachtlijst 45 46 16 4

Met de komst van i-samenleving als ict-module wordt ingaande het 4° kwartaal gewerkt om deze administratie
integraal in onze systemen op te nemen.

Toelichting

Aantal cases besproken in basisteam*

ledere lopende zaak en zaken die op de wachtlijst staan worden besproken binnen het basisteam, hieronder vallen de
orthopedagogen, praktijkbegeleiders, casemanagers, aanmeld/intaketeam en de hulpverleners vanuit de verschillende
kernpartners van het CJG. Dit komt meerdere malen per dag voor.

Aanmelder/verwijzers

Aantal is onbekend. We kunnen geen overzicht geven hoe de aanmelding is binnengekomen. Deze info is bij de
verschillende hulpverleners opgeslagen, het lukt niet om deze informatie nu boven tafel te krijgen.

Opgestelde gezinsplannen 4° kwartaal CJG BMWE

Winsum Eemsmond De Marne Bedum

16 31 11 17

Totaal BMWE: 75

Een nieuwe aanvraag bij het casemanagement team vraagt altijd om een goede analyse. Dit resulteert in een gezinsplan dat
tevens de koers bepaalt van de in te zetten zorg. Het aantal ondersteuningsplannen is dan ook ongeveer gelijk aan het
aantal zorgaanvragen in PGB en ZIN die door het CJG aan de backoffice worden aangeboden. Daarnaast worden er ook
ondersteuningsplannen gemaakt zonder dat de zorg leidt tot een aanvraag voor geindiceerde zorg. De zorg kan ook in de
eerste lijn, lokaal worden ingezet.

Gebruik Expertpool**

Wordt voornamelijk geraadpleegd wanneer er een product wordt ingezet waarbij advies expertpool verplicht is. Verder
wordt de expertpool/gedragswetenschappers dagelijks ingezet bij het maken van kernbeslissingen en overleg in de casus.

Overzicht lopende Casemanagement zaken BMWE 4° kwartaal

Winsum

Eemsmond

De Marne

Bedum

Totaal: 55

Totaal: 73

Totaal: 46

Totaal: 59

Totaal BMWE: 233

Overzicht lopende zaken Basisteams (casusregisseurs) BMWE 4° kwartaal

Winsum Eemsmond De Marne Bedum
Totaal: 74 Totaal: 115 Totaal: 73 Totaal: 56
Totaal BMWE: 318
Werkvoorraad 4° kwartaal CJG BMWE
Winsum Eemsmond De Marne Bedum
0 3 0 1

Totaal BMWE: 4




Overzicht nieuwe aanmeldingen CJG BMWE 4° kwartaal

Type Winsum Eemsmond De Marne Bedum
Typelenll 6 21 7 6
Type llI 13 31 8 15
19 52 15 21

Totaal BMWE: 107

1. Indicatie/volgzaken (incl. PGB). Wordt door de basisondersteuning opgepakt.
2. (Multi)-problem zaken waarin sprake is van motivatie en inzicht en er zicht is op de veiligheid en deze met
plannen te borgen is. Wordt door de casemanager/MEE-consulent opgepakt.
3. Multi-problem zaken waarin er daarbij problemen zijn op het gebied van motivatie, inzicht en zicht dan wel

vragen over borging van de veiligheid. Wordt door het casemanagementteam opgepakt.




3) MONITOR WMO 2015

In deze paragraaf worden de recente ontwikkelingen vermeld, is aangegeven wat goed gaat in de uitvoering en
wat beter kan en zijn de gegevens opgenomen van de verstrekte voorzieningen, waardoor inzicht ontstaat in
de omvang van de verleende zorg.

a) Ontwikkelingen

Huishoudelijke ondersteuning

In het vierde kwartaal hebben de BMWEDAL-gemeenten besloten tot het opnieuw aanbesteden van de
Huishoudelijke Ondersteuning. Dit aanbestedingstraject zal starten in 2017, per 1 januari 2018 moet het
aanbestedingstraject hebben geresulteerd in nieuwe overeenkomsten. Om de uitvoering HO rechtmatig uit te
voeren, worden de indicaties HO herbeoordeeld in lijn met de uitspraken van de CRvB.

Ommelander Samenwerkingsmodel

In het vierde kwartaal is vanuit contractbeheer met de gecontracteerde aanbieders het Ommelander
Samenwerkingsmodel geévalueerd. Deze evaluatie wordt in het eerste kwartaal 2017 inhoudelijk besproken. In
het vierde kwartaal is tevens een eerste gesprek gevoerd over mogelijke hiaten in de gecontracteerde
ondersteuning in de BMWE-gemeenten. In 2017 zal dit onderzoek naar verwachting verdere vorm en inhoud
krijgen.

Mantelzorg
In september/oktober 2016 hebben de colleges van de BMWE gemeenten het actieplan

mantelzorgondersteuning “Hoe helpen wij u te helpen?” vastgesteld. Dit actieplan is tot stand gekomen op
basis van landelijke informatie, een enquéte onder onze inwoners en een persoonlijk gesprek met 27
mantelzorgers uit onze gemeenten.

Waardering werd in de enquéte door mantelzorgers het vaakst genoemd als belangrijke vorm van
ondersteuning. Naast de jaarlijkse Dag van de Mantelzorg hebben we daarom eind 2016 als blijk van
waardering een cadeaubon uitgereikt aan mantelzorgers die geregistreerd staan bij onze steunpunten. Dit
heeft de BMWE gemeenten tot nu toe al 233 nieuwe registraties van mantelzorgers opgeleverd!

Uit het actieplan volgt een nieuwe opdracht voor de steunpunten. De Stichting Welzijn Bedum (steunpunt
Bedum) en MJD (steunpunten Bedum, De Marne en Eemsmond) hebben inmiddels een gezamenlijk plan
opgeleverd. Begin maart 2017 vindt hierover besluitvorming plaats in de colleges.

Beschermd wonen
Decentralisatie en transformatie
De gemeenten hebben op 1 januari 2015 de verantwoordelijkheid gekregen voor Beschermd wonen. De

Groninger gemeenten hebben de uitvoering van Beschermd wonen via de Centrumregeling Beschermd wonen
en opvang belegd bij de centrumgemeente Groningen. Deze ontvangt ook van het Rijk de budgetten
Beschermd wonen en Opvang.

Halverwege 2015 is het meerjarenprogramma “Van beschermd wonen naar wonen met begeleiding op maat”
vastgesteld met daarin de uitgangspunten voor een transformatie van beschermd wonen. De transformatie
gaat gepaard met een decentralisatie. In de transformatie wordt zoveel mogelijk de verbinding gelegd met
opvang. Het uitgangspunt van het meerjarenprogramma is dat door de transformatie en decentralisatie
Beschermd wonen aansluiting vindt bij de lokale situatie en de lokale uitvoering van de Wmo.

De sturing op deze transformatie en decentralisatie vindt plaats vanuit het programmateam Beschermd wonen
en Opvang bij de centrumgemeente, maar er wordt nadrukkelijk samengewerkt met alle Groninger
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gemeenten. Daarom is er ook in het programmateam vertegenwoordiging vanuit de (clusters van) gemeenten
uit de regio. Dit geldt ook voor BMWE.

Transformatieopgaven

In het meerjarenprogramma staat beschreven welke transformatieopgaven er zijn om te komen tot een goede
lokale uitvoering. Dit gaat om de transformatieopgaven kwaliteit, kostenstructuur-financieringssystematiek,
centrale toegang en een aantal overige opgaven zoals wonen en 18-/18+, innovatie. Deze opgaven worden
conform het meerjarenprogramma uitgevoerd.

Eén van de opgaven om Beschermd wonen en Opvang te transformeren is het bevorderen van uitstroom uit de
voorzieningen Beschermd wonen en Opvang. Samen met betrokken partijen wordt er momenteel een analyse
over de omvang en aard van de problematiek voor de groep cliénten van Beschermd wonen en Opvang
gemaakt. De verwachting is dat er in het voorjaar 2017 zicht is op de vraag naar, en aanbod van, geschikte
huisvesting in en buiten de stad Groningen. Dit moet leiden tot een aanpak om de uitstroom vanuit Beschermd
wonen en Opvang naar zelfstandige huisvesting te bevorderen en/of de instroom te beperken. Vervolgens
wordt er ook in BMWE gekeken welke afspraken er lokaal gemaakt moeten worden.

Samen met de Regionale Inkooporganisatie Groninger Gemeenten (RIGG), de Taskforce 18-/18+ van de
gemeente Groningen en Menzis is er overleg om te komen tot een soepele overgang tussen de jeugdhulp 18-
naar Beschermd wonen 18+. Het programmateam is in gesprek met de RIGG over mogelijkheden tot
samenhangende financiering en inkoop van trajecten voor de overgang 18-/18+ in 2018.

Financién
Voor de jaren 2016 en 2017 zijn de financién voor Beschermd wonen en opvang op orde. Op basis van
prognoses voorziet de centrumgemeente voor deze jaren een vrijval van middelen.

Toezicht Wmo

Sinds september 2016 is het toezicht WMO officieel geregeld. Het toezicht wordt uitgevoerd door 2
toezichthouders van de GGD. De keuze voor de GGD is weloverwogen genomen, net als in veel andere
gemeenten in Nederland. Het toezicht bestaat uit algemeen toezicht WMO en toezicht op calamiteiten en
geweld (vanaf 1 januari 2017). Het toezicht calamiteiten en geweld bevat niet het toezicht op calamiteiten en
geweld binnen de Centrumregeling Beschermd Wonen. Dit wordt door de gemeente Groningen uitgevoerd.
De 2 toezichthouders zijn in contact met de WMO-consulenten en met de andere toezichthouders in de
provincie Groningen. De eerste inventarisatie van de zorgaanbieders wordt in het eerste kwartaal van 2017
afgerond. Aansluitend wordt het toetsingskaders bijgesteld en aan de colleges aangeboden ter vaststelling. De
signalen over zorgaanbieders worden op ambtelijk en bestuurlijk niveau gedeeld. Voor toezicht WMO
algemeen en calamiteiten en geweld is structureel een bedrag van € 103.680,- nodig binnen de begroting
uitvoeringskosten Sociaal Domein.

Er is gestart met een overleg tussen OOV ambtenaren, de toezichthouders WMO en de beleidsmedewerker
WMO voor een goede en snelle verbinding in geval van calamiteiten.

b) Wat gaat goed in de uitvoering

In het kort wordt geschetst welke uitvoeringstaken in dit kwartaal goed zijn verlopen.
- in het vierde kwartaal was er extra drukte rondom de PGB-toekenningen voor 2017 naar de SVB;
- ondanks de hoge werkdruk zijn alle werkzaamheden goed volbracht;
- de samenwerking tussen de 4 zorg-/wmo-loketten verloopt steeds beter;
- Gedurende deze 2 jaren decentralisatie is veel gewerkt met tijdelijke medewerkers. Intussen is een
redeijk inzicht in de structurele omvang van het werkaanbod en is een voorstel in voorbereiding om
tijdelijke formatie om te zetten naar structurele formatie.
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c¢) Wat kan beter

In het kort wordt geschetst welke uitvoeringstaken aandacht behoeven.

- De herindicaties Huishoudelijke ondersteuning vergen een andere werkwijze, tussen de
consulenten/teams is extra afstemming nodig over de interpretatie van de richtlijnen.

- de werkdruk in de loketten is permanent punt van aandacht.

d) Omvang van de zorg
Om zicht te krijgen in waar de hulp aan huishoudens wordt verstrekt zijn kernmerken van de klantgroepen
toegevoegd aan deze monitor. Onderstaande tabellen zijn de aantallen BMWE-breed. In de bijlage zijn de

aantallen per gemeente opgenomen.

Kenmerken klantgroep
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Toelichting
In het vierde kwartaal zijn 6.659 voorzieningen verstrekt aan 3.233 wmo-cliénten bij 2.972 huishoudens. Een
stabilisering ten opzichte van het derde kwartaal.
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Huishoudtype en geslacht

B Man
B Vrouw
B Alleenstaand

W EenouderGezin

B MeerpersoonsMetiinderen

B MeerpersoonsZonderkinderen
B TweepersooniMetiKinderen

B TwespersoonsZonderkinderen

Toelichting

Het merendeel van de voorzieningen wordt verstrekt aan personen ouder dan 75 jaar.

Het merendeel van de voorzieningen wordt verstrekt aan vrouwen (62%).

Grotendeels is er sprake van alleenstaande huishoudens (56%) en eenoudergezinnen (31%).

Per gemeente zien de cijfers er als volgt uit:

BMWE-totaal Bedum De Marne Winsum Eemsmond
Aantal unieke cliénten 3.233 713 687 739 1.094
Aantal unieke huishoudens 2.972 681 624 680 987
Aantal actieve voorzieningen 6.659 1.137 1.240 1.400 2.882

Percentage huishoudens met een Wmo-voorziening

Er is een relatie gelegd tussen het verstrekken van wmo-hulp in relatie tot het totaal aan huishoudens.

20,00

Totaal Bedum De Marne Winsum Eemsmond

Toelichting
Bij 13,21% van de huishoudens in BMWE is een wmo-voorzieningen verstrekt.

Totaal actieve voorzieningen PGB en ZIN

Deze paragraaf betreft de omvang van de verleende zorg op basis van de Wmo 2015. In navolgende tabel zijn
alle voorzieningen opgenomen die per 31 december 2016 aan onze inwoners zijn verstrekt.

Actieve voorzieningen BMWE-totaal
Mrt “16 Jun ‘16 | Sept ‘16 | Dec ‘16
WMO Totaal 552 498 526 535
PGB Begeleiding Subtotaal begeleiding 363 328 362 365
Begeleiding groep 130 104 118 117
Begeleiding individueel 224 214 232 205
Begeleiding overig 9 10 12 43
Huishoudelijke hulp 126 121 110 110
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Actieve voorzieningen BMWE-totaal
Mrt 16 Jun ‘16 | Sept ‘16 | Dec ‘16
Rolstoel 1 3 3 4
Vervoer 35 23 26 30
Woon 27 23 25 26
WMO Totaal 6.630 6.583 6.063 6.124
ZIN Begeleiding Subtotaal begeleiding 572 637 576 613
Begeleiding groep 195 221 190 207
Begeleiding individueel 308 326 307 324
Begeleiding overig 69 90 79 82
Huishoudelijke hulp 1.156 1.072 930 935
Overig 82 81 81 81
Rolstoel 723 720 685 678
Vervoer 2.741 2.751 2.545 2.576
Woon 1.356 1.322 1.246 1.241
Totaal 7.182 7.081 6.589 6.659
Het aantal voorzieningen uitgesplitst per gemeente:
Cumulatief overzicht aantal voorzieningen Mrt'16 Jun'l6 Sep'16 Dec'16
BMWE 552 498 526 535
Bedum 59 55 61 61
Wmo PGB De Marne 122 114 133 139
Winsum 134 105 116 110
Eemsmond 237 224 216 225
BMWE 6.630 6.583 6.063 | 6.124
Bedum 1.100 1.155 1.050 1.076
Wmo ZIN De Marne 1.146 1.166 1.085 1.101
Winsum 1.412 1.388 1.280 1.290
Eemsmond 2.972 2.874 2.648 2.657
BMWE 7.182 7.081 6.589 | 6.659
Bedum 1.159 1.210 1.111 1.137
Totaal Wmo De Marne 1268 | 1280 | 1218 | 1.240
2015 Winsum 1.546 1.493 1.396 1.400
Eemsmond 3.209 3.098 2.864 2.882
Toelichting

Het aantal verstrekte voorzieningen stabiliseert.
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4) MONITOR PARTICIPATIEWET

De managementinformatie Werk & Inkomen is opgenomen in deze paragraaf en zoveel mogelijk ingepast in
deze monitor.

a) Ontwikkelingen

Handhavingsverordening

In het laatste kwartaal van 2016 is de handhavingsverordening vastgesteld, net als het handhavingsjaarplan.
Voor de begroting van de GR Partcipatie Noord Groningen was in het kader van de vorming van de nieuwe
Uitvoeringsorganisatie uitstel verleend door de provincie Groningen. De begroting 2017 is daarom in het
laatste kwartaal 2016 vastgesteld door de het AB, nadat de raden hun gevoelen hadden laten blijken.

Minimbeleid

De actualisatie van het minimabeleid staat gepland voor het 1° kwartaal 2017. Daarnaast zijn de subsidies voor
de organisaties vastgesteld die veel goed werk verrichten voor de minima in de BMWE gemeenten, zoals de
Voedselbank. Vanuit de armoedegelden (Klijnsmagelden) zijn de fashioncheques gezonden naar de inwoners in
de bijstand en andere minima tot 120% van het minimum inkomen.

Werkgelegenheid

Vanuit de werkgelegenheid is de trend merkbaar dat de crisis voorbij is en de werkgelegenheid weer aantrekt.
Dat komt met name terug is de ww-cijfers. In de bijstand is dat niet zichtbaar. Daar waar er een positieve
bijstelling was van de cijfers in het derde kwartaal nam het aantal mensen in de bijstand toch weer toe. Als dat
wordt vertaald naar de drie sporen dan is er een daling te zien in het werkspoor, maar een stijging in het
participatiespoor. Dat wordt veroorzaakt door de instroom van onder andere statushouders en ex-wajongers.

b) Omvang van de zorg

Om zicht te krijgen in waar de hulp aan huishoudens wordt verstrekt zijn kenmerken van de klantgroepen
toegevoegd aan deze monitor. Onderstaande tabel zijn de aantallen BMWE-breed. In de bijlage zijn de
aantallen per gemeente opgenomen.

Kenmerken klantgroep

1,400

1181 1219 g0 1228 L47 1187 1165 1194 Lg 121 gy 12R2
1.200
1.000
800 I mrt 16
600 [ jun'1s
400 I sep 16
[ dec 16
200
0
Aantal unieke clienten Aantal unieke huishoudens Aantal actieve voorzieningen
Toelichting

Tot en met het derde kwartaal zijn 1.232 voorzieningen verstrekt aan 1.228 clienten bij 1.194 huishoudens.
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B TweepersoorsZonderKinderen

Toelichting
Het aantal voorzieningen aan mannen en vrouwen is ongeveer gelijk (51%-49%).
Grotendeels is er sprake van alleenstaande huishoudens (54%).

Percentage huishoudens met inkomensvoorziening
Er is een relatie gelegd tussen het verstrekken van uitkeringen in relatie tot het totaal aan huishoudens.
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Totaal Bedum De Marne Winsum Eemsmond

Toelichting
Bij 5,31 % van de huishoudens in BMWE is een participatie-voorziening verstrekt.
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¢) Managementinformatie Werk & Inkomen

Van het vierde kwartaal wordt geen afzonderlijke managementrapportage van Sociale Zaken en Werk

Hoogeland opgesteld. De verantwoording wordt opgenomen in het jaarwerk 2016.

In de administratie zijn onderstaande gegevens geregisteerd per 31.12.2016.

Aantallen uitkeringen alle regelingen (stand laatste dag van de maand)

Aantallen uitkeringen Bedum De Marne Winsum Eemsmond Totaal

21 dec 2015 162 270 284 437 1.153
jan'16 163 286 269 451 1.169
feb '16 148 292 271 457 1.168
mrt '16 147 299 273 463 1.182
apr'16 164 299 276 472 1.211
mei '16 169 298 278 469 1.214
jun '16 170 300 276 475 1.221
jul '16 183 297 281 492 1.253
aug '16 182 288 285 486 1.241
sep '16 166 277 280 475 1.198
okt '16 167 275 282 466 1.190
nov '16 170 286 287 464 1.207
dec '16 171 288 295 478 1.232

Door de invoering van de Participatiewet hebben gemeenten te maken gekregen met nieuwe doelgroepen. En

hoewel het economisch beter lijkt te gaan, blijft de ontwikkeling van de bijstand een punt van aandacht.

Bij de volgende tabellen volgt de uitsplitsing per regeling (hoeveel cliénten zitten er aan het eind van de
verslagperiode in welke regeling), wordt weergegeven hoeveel cliénten er maandelijks zijn ingestroomd en
uitgestroomd en de laatste tabel laat zien de reden van uitstroom (werk of andere redenen).

Uitsplitsing naar regeling (eind verslagperiode)

Bedum De Marne Winsum Eemsmond Totaal
I0AZ 1 3 1 3 8
I0AW 18 23 15 20 76
Participatiewet 150 256 273 447 1.126
P-wet elders verzorgden 2 6 6 8 22
Bijstandsbesluit Zelfstandigen 21 32 22 31 106
Totaal: 171 288 295 478 1.232
In- en uitstroom gedurende verslagperiode
In — en uitstroom Bedum De Marne Winsum Eemsmond
IN uIT IN uIT IN uIT IN uIT
Januari 10 9 6 9
Februari 3 12 13 16
Maart 1 4 8 11
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d) Aantal verstrekkingen Minimabeleid

Om zicht te krijgen in waar de hulp aan huishoudens wordt verstrekt zijn kernmerken van de klantgroepen
toegevoegd aan deze monitor. Onderstaande tabel zijn de aantallen BMWE-breed. In de bijlage zijn de

aantallen per gemeente opgenomen.
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Het aantal actieve voorzieningen, cliénten en huishoudens stijgt elk kwartaal.
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Toelichting

Het merendeel van de voorzieningen in het kader van minimabeleid gaat naar alleenstaanden. In 39 procent

van de huishoudens gaat het om gezinnen met kinderen.

Percentage huishoudens met een minimavoorziening

Eris een relatie gelegd tussen het verstrekken van uitkeringen in relatie tot het totaal aan huishoudens.
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Aantal verstrekkingen minimabeleid
Bedum De Marne Winsum Eemsmond Totaal

Bijzondere Bijstand 87 186 133 492 898
Individuele inkomenstoeslag 61 118 133 210 522
Minimaregeling 141 157 207 801 1.306
CER (financiering uit WMO) 29 33 37 93 192
Totaal 318 494 510 1.596 2.918
Toelichting

Bovenstaand tabel geeft het aantal verstrekkingen aan op basis van het minimabeleid BMWE.

e) Wet Sociale Werkvoorziening
In deze paragraaf zijn de aantallen WSW opgenomen ingaande de 2e marap van Ability.

Opleidingen

2° kw.
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medewerkers
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3°kw. | 4%kw. | 2°kw. | 3%kw. 4° kw.
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productie
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Aantal Industrie & Diensten* Groen* Overig*
medewerkers
per sector (in
fte's)
2% kw. 3% kw. 4%kw. | 2°kw. | 3°kw. | 4°%kw. | 2%kw. 3% kw. 4° kw.
overhead**
Totaal 253,4 252,1 244.4 114,7 112,1 106,2 27,7 28,8 28,6
* specificatie externe diensten:
Detachering: 2°kw.  3%kw. 4% kw.
- Industrie & Diensten 31,5 32,6 32,7
- Groen 10,9 11,7 13,2
- Overig 1,0 0,6 1,5
Begeleid werken 7,8 7.8 7,7
Totaal 51,2 52,6 55,1
** specificatie
- ambtenaren 15,5 15,5 14,7
- overige overhead 17,0 17,0 16,9
Totaal 32,5 32,5 31,6
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5) Cliéntbeleving

In deze paragraaf wordt inzicht gegeven hoe cliénten de uitvoering van de 3 decentralisaties in de praktijk
ervaren. Klachten en bezwaren is daarin een voorname indicator.

a) Klachten en bezwaren

Een indicator over hoe de klanten de dienstverlening ervaren is het aantal klachten en bezwaren.

Gemeente Bedum

WMO | Bezwaarschriften 1° kw. 2% kw. 3% kw. 4° kw. Totaal
Ontvangen 2 0 - - 2
Afgehandeld - 1 - - 1

Wijze van afhandeling bezwaarschriften
Ongegrond verklaard
Ingetrokken 2 1* 1* - 3
Gegrond - - - - -
Klachten
Formeel - - - - -
Informeel - - - - -

JEUGD | Bezwaarschriften 1° kw. 2% kw. 3% kw. 4° kw. Totaal
Ontvangen 1 3 - - 4
Afgehandeld - 1 3 - 4

Klachten
Formeel - - - - -
Informeel - - - - -
Toelichting

Wmo: geen bijzondere toelichting
Jeugd: geen bijzondere toelichting

Gemeente De Marne

WMO | Bezwaarschriften 1° kw. 2% kw. 3% kw. 4° kw. Totaal
Ontvangen 6 4 2 - 12
Afgehandeld 3 4 1 1 9

Wijze van afhandeling bezwaarschriften
Ongegrond verklaard - 5 - 1
Ingetrokken - 2 1 -
Gegrond - - - - -
Klachten-
Formeel - - - - -
Informeel - - - - -

JEUGD | Bezwaarschriften 1° kw. 2% kw. 3% kw. 4° kw. Totaal
Ontvangen - - 4 - 4
Afgehandeld - - - 4 4

Klachten
Formeel - - - - -
Informeel - - - - -
Toelichting

Wmo: Van de in totaal 12 ingediende bezwaarschriften staan er nog 3 open.
Jeugd: In het derde kwartaal ingediende bezwaarschriften zijn in het vierde kwartaal afgehandeld.
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Gemeente Winsum

WMO | Bezwaarschriften 1° kw. 2% kw. 3% kw. 4° kw. Totaal
Ontvangen 1 1 1 - 3
Afgehandeld 1 1 1 - 3

Wijze van afhandeling bezwaarschriften
Ongegrond verklaard - - - - -
Niet ontvankelijk 1 - - - 1
Ingetrokken - 1 1 - 2
Gegrond - - - - -
Klachten
Formeel 2 1 - - 3
Informeel - - - - -

JEUGD | Bezwaarschriften 1° kw. 2° kw 3% kw. 4° kw. Totaal

Ontvangen - -

Afgehandeld 1 -

Klachten

Formeel 1 - - - 1

Informeel - - - - -
Toelichting
Wmo: geen bijzondere toelichting
Jeugd: geen bijzondere toelichting

Gemeente Eemsmond

WMO | Bezwaarschriften 1° kw. 2% kw. 3% kw. 4° kw. Totaal
Ontvangen 1 2 1 1 5
Afgehandeld - 1 1 2 4

Wijze van afhandeling bezwaarschriften
Ongegrond verklaard - - - - -
Ingetrokken - - 1 1
Gegrond - 1 - 1
Klachten
Formeel - - - 1* 1
Informeel - 1 - - 1
JEUGD | Bezwaarschriften 1° kw 2° kw 3% kw. 4° kw. Totaal
Ontvangen 1 - - - 1
Afgehandeld - - - 1 1
Klachten
Formeel - - - -
Informeel - - - -
Toelichting

Wmo: Het gegronde bezwaar is procedureel in het 4° kwartaal afgehandeld.

Daarnaast is er pas op 23 januari 2017 bekend geworden dat er op 7 december 2016 bezwaar tegen een besluit

van de centrumgemeente inzake beschermd wonen is ingediend. Deze wordt thans informeel opgepakt en de

afhandeling daarvan zit in de laatste fase.

De binnengekomen klacht betreft een klacht tegen de handelswijze van een leverancier (RSR) en niet het

WMO-loket. De afdeling heeft hierin uitsluitend een bemiddelende rol. Alles wordt voor cliént opgelost.

Jeugd: Bezwaarschrift is afgehandeld.
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6) FINANCIELE MONITOR

In deze vierde monitor sociaal domein van 2016 staat een eerste prognose opgenomen ten aanzien van het
verwachte financiéle resultaat (van decentralisaties Jeugdwet en WMO) over 2016. Opgemerkt dient te worden
dat op onderdelen de jaarafsluiting nog in volle gang is. Dat betekent dat het gepresenteerde resultaat af kan
wijken van de resultaten die uiteindelijk in de gemeentelijke jaarrekening zullen worden verantwoord.

De monitor toont eerst een cijfermatige opstelling van verwachte financiéle uitkomsten per decentralisatie.
Onder de tabel wordt een toelichting per onderdeel gegeven. De laatste toelichting betreft het saldo van de
decentralisatie (inkomsten -/- uitgaven) waarbij als uitgangspunt is genomen 'budgetneutraliteit'.

In navolging van 2015 lijkt er in 2016 een fors overschot (op de Wmo) te gaan ontstaan. Op basis van de
huidige inzichten lijkt het jaar 2016 het laatste jaar te zijn waarvoor dit geldt. Rijksbezuinigingen op het budget
en hoger geraamde uitgaven zal in 2017 mogelijk leiden tot een tekort. In een afsluitende paragraaf wordt
inzicht gegeven in de ontwikkelingen met ingang van 2017

a) Jeugdwet

Voor de decentralisatie Jeugdwet staat in onderstaande tabel de prognose 2016 weergegeven.

Ref. Bedum De Marne Winsum Eemsmond
Inkomsten
Integratie Uitkering Sociaal Domein 1 2.451.218 2.561.015 3.094.972 4.639.228
Uitgaven
PGB Jeugd (gemeenten via SVB) J2 313.177 236.222 471.229 509.602
ZIN (via de RIGG) 3 1.954.200 2.132.717  2.391.620 3.781.684
Tekort Jeugdwet (prov.solidariteit) J4 p.m. p.m. p.m. p.m.
Uitvoeringskosten + Transformatiekosten J5 286.878 300.719 362.443 543.205
Saldo (budgetneutraliteit) J6 -/-103.036 -/-108.643 -/-130.321 -/-195.263

Ad J1 - Integratie Uitkering Sociaal Domein Jeugdwet
In de decembercirculaire 2016 zijn geen budgettaire bijstellingen verwerkt.

Ad J2 - PGB Jeugd
Zie bij c) Algemeen — Sociale verzekeringsbank — PGB voor een toelichting op de PGB-uitgaven.

Ad J3 - Zorg In Natura (via RIGG)

Het RIGG heeft namens de 23 Groninger gemeenten de Zorg In Natura ingekocht als uitvoering van het
Regionaal Transitie Arrangement. Onlangs heeft het RIGG aan het DB een eerste voorzichtige prognose
afgegeven voor het resultaat 2016. De RIGG verwacht dat de uitgaven ZIN + € 119 miljoen bedragen waarbij er
1 € 120 miljoen beschikbaar is.

De eerste voortekenen lijken daarmee positief. Vooralsnog is de verwachting dat er geen tekort over 2016 zal
ontstaan. Echter de jaarafsluiting is in volle gang waarmee het beeld nog zou kunnen wijzigen. In de financiéle
prognose (monitor SD) zijn de uitgaven ZIN geraamd als het restant van het rijksbudget minus de uitname voor
de dekking van de begroting beleidsagenda (zijnde 7,5%) en de prognose van PGB-uitgaven. Dit aangezien we
provinciaal solidair zijn voor zowel de ZIN als PGB uitgaven. Derhalve is het resultaat per saldo ongewijzigd. De
Zorg in Natura en de PGB-uitgaven kunnen, gezien de provinciale solidariteit, derhalve als communicerende
vaten worden beschouwd.
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Ad J4 — Tekort Zin/PGB (prov. solidariteit)

Uit de rapportage van de RIGG blijkt vooralsnog dat er uitgegaan wordt van een klein positief resultaat (+ 1
miljoen t.o.v. provinciaal Jeugdbudget). Ten aanzien van de PGB uitgaven is in deze prognose rekening
gehouden met een totale PGB -last van € 19 miljoen. Uit de afgegeven prognose van de SVB (in januari 2017)
wordt verwacht dat de provinciale uitgaven € 18,1 miljoen bedragen.

Gezien de onzekerheden met betrekking tot het resultaat op de provinciale uitgaven Jeugdwet in relatie tot de
beschikbare middelen is vooralsnog geen bedrag opgenomen in de prognose. Hierbij wordt
voorzichtigheidshalve geen voordeel geraamd aangezien er nog geen besluitvorming omtrent een mogelijk
overschot heeft plaatsgevonden (reserveren bij de RIGG of terugvloeien naar de gemeenten). Hiertoe dient
eerst het resultaat 2016 te worden bepaald.

Ad J5 - Uitvoeringskosten + Transformatiekosten

De budgetten voor Uitvoeringskosten en Transformatiekosten betreffen de posten die opgenomen zijn in de
begroting beleidsagenda 2016. Ten opzichte van de monitor derde kwartaal heeft hier nog geen actualisatie op
plaats gevonden. Dit is onderdeel van de jaarafsluiting.

Ad J6 - Saldo (budgetneutraliteit)
Op basis van de huidige inzichten kan worden geconcludeerd dat de decentralisatie van de jeugdwet niet
100%-budget neutraal uitpakt. Het tekort wordt becijferd op ongeveer 4,2%.

b) Wet Maatschappelijke Ondersteuning

Voor de integratie uitkering WMO staat in onderstaande tabel de prognose 2016 weergegeven.

Ref. Bedum De Marne Winsum Eemsmond
Inkomsten
Integratie Uitkering Sociaal Domein wi 1.600.798 1.790.548 1.832.058 3.698.304
Eigen bijdrage (via CAK) * w2 133.048 160.453 187.716 358.838
Uitgaven
Regeling CER / Aanv.verzekering 16.000 16.100 21.300 71.100
Mantelzorgondersteuning w3 6.721 7.521 7.697 15.561
Inloop GGZ 15.999 19.964 21.790 45.770
Cliéntondersteuning MEE 89.100 124.560 135.816 177.972
Pijlerpartners 23.788 26.619 27.242 55.073
Begeleiding ZIN w4 445.309 409.403 671.150 1.182.782
Begeleiding PGB W5 223.360 700.399 537.071 907.333
Uitvoeringskosten + Transformatiekosten We 143.800 160.915 164.677 332918
Saldo (budgetneutraliteit)* w7 636.720 325.066 245.315 909.794
Kosten begeleiding/rijksmiddelen : (W4+W5) / W1 41,8% 62,0% 65,9% 56,5%

*) Voor de eigen bijdrage is sprake van een vermenging tussen WMO 'oud' en decentralisatie WMO. De Eigen
bijdrage is buiten de berekening van de budgetneutraliteit gehouden.

Ad W1 - Integratie Uitkering Sociaal Domein Wet Maatschappelijk Ondersteuning
In de decembercirculaire 2016 zijn geen budgettaire bijstellingen verwerkt.

Ad W2 - Eigen bijdrage

De bedragen zijn ontleend aan WMO-monitor van het CAK en komen overeen met de door de gemeente
ontvangen eigen bijdrage in 2016 (kasstelsel). Ten opzichte van de vorige monitor is de realisatie € 9.000 lager
uitgevallen dan de prognose.
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Ad W3 — Mantelzorg ondersteuning

In 2016 heeft de blijk van de waardering en de dag van de mantelzorg totaal € 37.500 euro gekost. Verder zijn
in 2016 de voorbereidingen gedaan voor de invulling van dit beleidsonderdeel in 2017 onder het credo ‘Hoe
helpen wij u helpen’. De verwachting is dat de bestedingen in 2017 meer in lijn liggen met de beschikbare
middelen.

Ad W4 - Begeleiding ZIN

De facturering van de Zorg in Natura door middel van het iWMO-berichten verkeer verloopt sinds medio het
laatste kwartaal van 2016 redelijk goed. Het automatiseringssysteem is nu doorontwikkeld waardoor adequate
verwerking in de financiéle systemen kan plaats vinden. Het eerste kwartaal van 2017 staat voor een groot deel
in het teken van het afrekenen met aanbieders over de periode 1 tot en met 7 van 2016. Over deze periode
hebben de gemeenten in 2016 voorschotten betaald.

Op basis van de geregistreerde voorzieningen is ten behoeve van deze monitor een nauwkeurigere berekening
van de verplichting uitgevoerd. De maximale last bedraagt € 3,7 miljoen (is conform de derde monitor). Bij het
opstellen van de vorige monitor waren enkel van de perioden 8 en 9 relevante gegevens beschikbaar om iets te
zeggen over het ‘verzilveringspercentage’ van de zorg. Inmiddels zijn er meer gegevens beschikbaar. Gebaseerd
op ongeveer 53% van de verplichtingen waarvoor een besteding staat geregistreerd blijkt een gemiddelde
verzilvering van 74,1%. Binnen de BMWE-gemeenten bestaan marginale verschillen ten aanzien van het
verzilveringspercentage.

e Bedum 73,1%
e De Marne 75,7%
e Winsum 73,5%
e Eemsmond 74,2%

In de vorige prognose werd uitgaan gaan van een verzilveringspercentage van 70%. Geconcludeerd kan worden
dat de gegevens uit periode 8 en 9 niet representatief zijn gebleken voor de gemiddelde verzilvering over 2016.

Ad W5 - Begeleiding PGB
Zie bijc) Algemeen — Sociale verzekeringsbank — PGB voor een toelichting op de PGB-uitgaven.

Ad W6 - Uitvoeringskosten + Transformatiekosten

De budgetten voor Uitvoeringskosten en Transformatiekosten betreffen de posten die opgenomen zijn in de
begroting beleidsagenda 2016. Ten opzichte van de monitor derde kwartaal heeft hier nog geen actualisatie op
plaats gevonden. Dit is onderdeel van de jaarafsluiting.

Ad W7 - Saldo (budgetneutraliteit)
Op basis van de huidige inzichten kan worden geconcludeerd dat er ten aanzien van de decentralisatie Wmo in
2016 rijksmiddelen zullen overblijven.

Onder de tabel staat een percentage weergeven dat de kosten voorbegeleiding (ZIN+PGB) uitgedrukt in een
percentage van de inkomende rijksmiddelen. Hier zijn significante verschillen te onderkennen tussen de
verschillende gemeenten. Een gestaafde verklaring hiervoor is vooralsnog niet voor handen. Mogelijke
verklaringen kunnen zijn:

e Het verdeelmodel sluit niet aan bij de bestedingen 2016

e Gemeentelijke verschillen in populatie/doelgroepen

In hoeverre deze overschotten structureel zijn dient nadere te worden beoordeeld. Aangezien hier vooralsnog

geen eenduidig inzicht in is verkregen wordt aan de raad, bij de jaarrekening, voorgesteld de middelen toe te
voegen aan de reserve Sociaal Domein.
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In de aanloop naar de begroting 2018 worden hier in het tweede kwartaal van 2017 nadere onderzoeken voor
uitgevoerd. Dat betreft onder andere :
e Analyse rijksbudget 2018
e Analyse gevolgen herindeling op de decentralisatiemiddelen 2019 en verder
e Doorrekening van de (structurele) gevolgen als gevolg van de beleidswijziging Huishoudelijk
Ondersteuning (a.g.v. uitspraak CRvB)
e  Monitoring bestedingen (eerste helft 2017) van de aangepaste regeling voor compensatie van het
eigen risico

c) Algemeen

Sociale verzekeringsbank - PGB
In afstemming met de SVB hebben de BMWE- gemeenten eind december gegevens ontvangen die in de

gemeentelijke SVB-portal niet standaard beschikbaar worden gesteld. Met behulp van deze gegeven is een
redelijk betrouwbare prognose op te stellen.

Ten opzichte van de vorige berekeningssystematiek zijn enkele tekortkomingen weggenomen. Dit heeft geleid
tot de volgende ‘verzilveringspercentages’ (Jeugd 79,6% en WMO 80,7%). In de derde monitor gingen we nog
uit van ongeveer 83% (Jeugdwet) en 84% (WMO).

d) Effecten en conclusie 2017

Zoals aan het begin van deze financiele monitor is gesteld zullen Rijksbezuinigingenen op het budget en hoger
geraamde uitgaven in 2017 mogelijk leiden tot een tekort. In deze paragraaf wordt dit nader toegelicht.

2016 laatste jaar overschot

De verwachte saldi op de decentralisaties Jeugd en Wmo bedragen per ultimo 2016 -/- 0,5 respectievelijk +/+
2,1 miljoen. Per saldo ongeveer een overschot van € 1,6 miljoen. Hierbij dient opgemerkt te worden dat in
2016 het tekort op de Jeugdwet reeds gedekt is in de gemeentelijke begrotingen. Derhalve kan opgemerkt
worden dan het overschot begrotingstechnisch ongeveer € 2,1 miljoen bedraagt.

Met ingang van het jaar 2017 staan ontwikkelingen op stapel die van grote invloed zijn op het financiéle
resultaat binnen het sociaal domein in de jaren 2017 en daarna. Hieronder staan deze ontwikkelingen
beschreven. Vooraf dient hierbij opgemerkt te worden dat op onderdelen nog onvoldoende inzicht bestaat in
de benodigde middelen om adequaat uitvoering te geven aan het vastgestelde beleid. Hiervoor is nadere
analyse van de huidige uitgaven noodzakelijk. In aanloop naar de begroting 2018 zal het jaar 2017 gebruikt
worden om de benodigde budgetten te analyseren. Hierbij worden ook de meerjarige prognoses betrokken
die, als gevolg van de voorgenomen herindeling, mogelijk effect hebben op de financien.

Rijkskorting integratie uitkering Sociaal Domein

In 2017 bedraagt de rijksbezuiniging op de beschikbare middelen voor de BMWE-gemeentengezamenlijk €
971.000 (Wmo €323.000 en Jeugdwet € 648.000). Ten aanzien van de Jeudgwet dient opgemerkt te worden
dat de afname van de rijksmiddelen binnen BMWE hoger is dan provinciaal. Dat betekent dat een deel van de
rijkskorting niveleert als gevolg van de provinciale solidariteit.

Mantelzorg
In de begroting 2015 is een structureel budget geraamd voor de intensivering van de

mantelzorgondersteuning. Hier hebben in 2015 en 2016 relatief gezien marginale uitgaven tegenover gestaan.
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Het ingezette beleid (najaar 2016 vastgesteld) zal leiden tot naar verwachting €250.000 hogere uitgaven in
2017.

Gevolgen uitspraak CRvB op uitgaven Huishoudelijke Ondersteuning
Vanaf het eerste kwartaal van 2017 worden alle indicaties HO herbeoordeeld. Dit naar aanleiding van een

uitspraak van de Centrale Raad van Beroep. Dit leidt tot een hogere inzet van het aantal uren HO. Op basis van
het gemiddelde van de ‘reele’ en een ‘worst-case’-scenario leidt dit mogelijk tot een verhoging van de uitgaven
met € 295.000.

Hoewel dit geen Wmo-taak betreft vanuit de decentralisaties wordt gemeend deze ontwikkeling wel
gezamenlijk te beschouwen met de decentralisatie Wmo. Het ontschotten tussen Wmo-oud en Wmo-nieuw zal
steeds meer plaatsvinden. Tevens wordt opgemerkt dat de grens tussen Wmo en Jeugd bij de beleidsuitvoering
steeds meer vervaagt.

Compensatie Eigen Risico

Eind 2016 zijn de raden geinformeerd over de wijziging in de uitvoering van de compensatie van het eigen
risico voor de minima. In plaats van een tegemoetkoming van 99 euro naar 3 jaren dat het volledige eigen risico
was benut komen minima eerder in aanmerking voor compensatie. De uitgaven van de eerste twee maanden
laten een stijging in de uitgaven zien. Op dit moment zijn onvoldoende ervaringcijfers beschikbaar waardoor
het afgeven van een prognose zeer moeilijk is. In de raadsmemo van december 2016 is een inschatting
gemaakt van een kostenpost van € 577.500..

Overige ontwikkelingen

Ook op andere onderdelen vinden verfijningen plaats. Dit betekent op sommige onderdelen hogere uitgaven
en op sommige onderdelen lager uitgaven. Actualisatie van onder andere de ‘beleidsagenda 2017’ moet inzicht
gegven in de financiele impact.

Resumerend

De conclusie is dat vooralsnog onbekend is hoe 2017 er vanuit financieel perspectief uit gaat zien.
Waarschijnlijk ontstaat er een tekort. Dit tekort kan worden gedekt uit de overschotten 2015 en 2016 die
opgenomen zijn in de bestemmingsreserve Sociaal Domein. Zoals hiervoor genoemd dient nadere analyse van
de uitgaven en het clientenbestand meer duidelijkheid te geven over het structureel begrotingsevenwicht
binnen het sociaal domein. Geredeneerd vanuit budgetneutraliteit is niet uit te sluiten is dat beleidskeuzes
moeten worden heroverwogen om het begrotingsevenwicht te bereiken.
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7) PRIVACY

In deze monitor wordt u geinformeerd over de ontwikkelingen in het privacybeleid.

Datalek

Een bestand met de jaaropgaven van 1154 cliénten van het Werkplein Ability is op 2 november 2016 per
ongeluk per e-mail bij een cliént terechtgekomen. Jaaropgaven bevatten privacygevoelige gegevens zoals BSN,
loongegevens, etc.

De ontvanger heeft zelf direct contact opgenomen om te melden dat er teveel gegevens waren ontvangen.
Deze heeft tevens schriftelijk verklaard dat het bestand is verwijderd en dat de gegevens nooit zijn gedeeld met
anderen. Het is niet waarschijnlijk dat dit incident ongunstige gevolgen heeft voor de betrokken cliénten, maar
helemaal uit te sluiten is het niet.

Nog dezelfde dag zijn maatregelen genomen om herhaling te voorkomen

In dezelfde maand zijn er teveel persoonsgegevens van cliénten van de gemeente Eemsmond terecht gekomen
bij een zorgaanbieder. Er is zodanig snel actie ondernomen dat het niet aannemelijk is dat de zorgbieder de
gegevens heeft kunnen inzien. De gegevens zijn in aanwezigheid van een vertegenwoordiger van de gemeente
onmiddellijk door de zorgaanbieder verwijderd.

Bewerkersovereenkomsten

Er wordt een model bewerkersovereenkomst voorbereid om te bevorderen dat partijen, die taken voor de
gemeenten uitvoeren, dezelfde maatregelen treffen om persoonsgegevens te beveiligen als de gemeenten dat
met het Rijk hebben afgesproken op basis van de Baseline Informatiebeveiliging Nederlandse Gemeenten.(BIG)
De incidenten moeten op een gestructureerde manier worden gemeld en behandeld. Daarvoor is er een
procedure in ontwerp gereed die nog met diverse partijen moet worden besproken. De verwachting is dat deze
op korte termijn ingevoerd gaat worden. In Eemsmond is deze procedure overigens in een eerder stadium al
vastgesteld.

Privacyfunctionaris

De colleges van de vier gemeenten hebben besloten om de privacy beter te borgen onder meer door het
aanstellen van een privacyfunctionaris. De dekking bij twee van de vier gemeenten moet nog worden geregeld.
Er is een subsidie uit het Europees Sociaal Fonds aangevraagd om het informatiebewustzijn onder
medewerkers en bestuur te verhogen, zodat potentiéle (privacy)gevaren eerder worden herkend en de
medewerker maatregelen kan treffen om ze te voorkomen. In Eemsmond wordt het bewustzijnsprogramma al
uitgevoerd, waar ook medewerkers Wmo bij zijn betrokken.

Beleidsuitgangspunten privacy

In een overleg met het kernteam privacy advies-/ouderenraden van de vier gemeenten is de privacyopdracht
(opstellen beleid, vastleggen van verantwoordelijkheden, borging privacy in werkprocessen, transparantie,
bewustwording onder de medewerkers, maatregelen voor een veilig beheer van gegevens) besproken. Ook is
er uitgebreid stilgestaan bij de vastgestelde beleidsuitgangspunten privacy:

1. Gegevens van burgers worden verwerkt voor het uitvoeren van een gemeentelijke publieke taak in het
sociaal domein en niet voor andere doelen.

2. De hulpvraag van de burger is leidend. De informatie (persoonsgegevens van de bewoner) die verwerkt
of gedeeld wordt is dus altijd gerelateerd aan die hulpvraag.

3. Professionals maken een afweging of het noodzakelijk is om gegevens te verwerken (noodzakelijkheid),
of de hoeveelheid gegevens die wordt verwerkt in verhouding staat tot de hulpvraag van de burger
(proportionaliteit) en of het doel niet bereikt kan worden zonder persoonsgegevens op te slaan
(subsidiariteit).
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4. Wij praten met de burgers in plaats van over de burgers. De verwerking van persoonsgegevens,
gegevensverwerking voor vraagverheldering en voor het opstellen van een plan van aanpak vindt in
principe plaats in overleg met de burger.

5. Wanneer informatie wordt gedeeld met andere partijen dan wordt de burger altijd geinformeerd over
welke informatie wordt gedeeld, met wie en waarom.

6. Privacygevoelige informatie wordt gedeeld met zo weinig mogelijk mensen om aan de hulpvraag te

voldoen.
7. Aanbieders en ketenpartners die werken in opdracht van de gemeente doen dat conform de

privacyregels van de gemeente.
8. Gegevens van burgers worden niet langer bewaard dan de wettelijke bewaartermijnen. De burger

heeft ‘het recht om vergeten te worden’.

Het kernteam was zeer tevreden over deze uitgangspunten.

30



BIJLAGEN

31



BIJLAGE 1 Kenmerken bevolking en klantgroepen

Kenmerken BMWE
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Aantal unigke clienten Aantal unieke huishoudens Aantal actisve voorzieningen

Op 31 december 2016 ontvingen in totaal 4.629 unieke cliénten een voorziening in het kader van de Jeugdwet,
Wmo, Participatiewet of het minimabeleid. Deze cliénten wonen in 4.252 huishoudens. In totaal ontvingen deze
unieke cliénten in totaal 10.809 voorzieningen.

Geslacht en huishoudtype

M Alleenstaand

B EenouderGezin

B MeerpersoonsMetKinderen

I MeerpersoonsZonderKinderen
Bl TweepersoonMetKinderen

B TweepersoonsZonderKinderen

B Man
B Vrouw

Het merendeel van de voorzieningen wordt verstrekt aan vrouwen (56%).
Grotendeels is er sprake van alleenstaande huishoudens (46%) en eenoudergezinnen (20%).
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Bijlage 1a. Bedum

1. Kenmerken bevolking
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Aantal unieke clienten Aantal unieke huishoudens Aantal actieve voorzieningen

Op 31 dectember 2016 ontvingen in totaal 1.039 unieke cliénten in Bedum een voorziening in het kader van de
Jeugdwet, Wmo, Participatiewet of het minimabeleid. Deze cliénten wonen in 951 huishoudens. In totaal
ontvingen deze unieke cliénten 1.888 voorzieningen.

Let op: het aantal unieke cliénten en huishoudens per onderdeel (Jeugdwet, Wmo, P-wet en Minimabeleid tellen
niet op tot het bovenstaande totaal. De reden is dat cliénten (en dus ook huishoudens) gebruik kunnen maken
van meerdere voorzieningen. Dat betekent dat een cliént / huishouden bijvoorbeeld zowel een voorziening heeft
vanuit de Jeugdwet als vanuit de Wmo. Deze cliént / dit huishouden komt dan in het onderstaande zowel voor
als unieke cliént / huishouden bij de Jeugdwet en bij de Wmo. Het totaal aantal actieve voorzieningen telt voor
de gemeente Bedum wel op.
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Huishoudtype en geslacht

B Alleerstaand

B EenouderGezin

B MeerpersoonsMetkinderen

B MeerpersooreZonderkinderen
B TweepersooniMetidinderen

W TweepersoonsZonderkinderen

B Man
B Vrouw
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2. Kenmerken klantgroep Jeugd
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Leeftijdsverdeling
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Huishoudtype en geslacht
W EenouderGezin
B MeerpersoorsMetkinderen B Man
B TweepersoonMetiinderen W Yrow

Totaal actieve voorzieningen PGB en ZIN

In onderstaande tabel zijn alle aanwezige indicaties voor PGB als ZIN opgenomen op basis van de Jeugdwet.
Voor wat betreft de rubricering is gebruik gemaakt van de indeling van het productenboek zoals deze door de

RIGG wordt gehanteerd.
BEDUM Mrt'16 | Jun'16 | Sep '16 | Dec'16
Totaal 59 54 42 50
Ambulant GGZ
Jeugdwet PGB | Ambulant JH 4 4
Dagbesteding / 50 29 19 12
dagbehandeling
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BEDUM Mrt'16 | Jun'l16 | Sep'16 | Dec'16
Overig 5 15 13 17
Verblijf JH / 3 5 5 21
GGZ
Verblijf LVG
Verblijf VG 1 1 1
Totaal 101 159 154 212
Ambulant GGZ 15 41 40 77
Ambulant JH 6 24 28
Dagbesteding / 7 11 7 7
dagbehandeling
Integrale 2
trajecten

Jeugdwet ZIN JB/IR 1
Jeugdzorg
Jeugdzorg Plus 2 2
Overig 2 8
Verblijf JH / 68 70 68 114
GGZ
Verblijf LVG 1 1 1 1
Verblijf VG

Totaal 160 213 196 262
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Totaal actuele voorzieningen PGB en ZIN

In deze tabel zijn alle voorzieningen opgenomen die per 31 december 2016 aan onze inwoners zijn verstrekt.

Bedum mrt '16 jun'le | Sept ‘16 Dec ‘16
Totaal 59 55 61 61
Begeleiding Subtotaal begeleiding 36 33 40 40

begeleiding groep 10 4 8 10
begeleiding ind. 26 28 31 28

WMo Begeleiding overig 0 1 1 2

PGB Huishoudelijke hulp 19 19 17 17
Rolstoel
Vervoer 3 3 4 4
Woon 1
Totaal 1.100 1.155 1.050 1.076
Begeleiding Subtotaal begeleiding 38 102 87 96

Begeleiding groep 26 33 28 33
begeleiding ind. 49 418 42 45

WMO Begeleiding overig 13 21 17 18

ZIN Huishoudelijke hulp 136 139 135 139
Overig
Rolstoel 150 156 140 141
Vervoer 659 690 639 652
Woon 67 68 49 48

Totaal 1.159 1.210 1.111 1.137
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4. Kenmerken klantgroep Participatiewet

200
170 g5 171 167 70 g 11
150
‘ B it 16
1001 B jun 16
B sep '16
1 dec '16
0 4
Aantal unieke clienten Aantal unieke huishoudens Aantal actieve voorzieningen
Leeftijdsverdeling
0 20 40 60 80 100
0t/m4
5t/m 13
14 t/m 18
19 t/m 27
28 t/m 40
41 t/m 65
66 t/m 75
Ouder dan 75
Huishoudtype en geslacht
B Alleenstaand
B EenouderGezin
B MeerpersoonsiMetkinderen
1 MeerpersoonsZonderkinderen
B Tweepersoonietkinderen o Man
B TweepersoonsZonderkinderen B Vrouw

39



5. Kenmerken klantgroep Minimabeleid
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Bijlage 1b. De Marne
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Op 31 december 2016 ontvingen in totaal 1.154 unieke cliénten in de Marne een voorziening in het kader van de
Jeugdwet, Wmo, Participatiewet of het minimabeleid. Deze cliénten wonen in 1.012 huishoudens. In totaal

ontvingen deze unieke cliénten in totaal 2.306 voorzieningen.

Let op: het aantal unieke cliénten en huishoudens per onderdeel (Jeugdwet, Wmo, P-wet en Minimabeleid telen
niet op tot het bovenstaande totaal. De reden is dat cliénten (en dus ook huishoudens) gebruik kunnen maken
van meerdere voorzieningen. Dat betekent dat een cliént / huishouden bijvoorbeeld zowel een voorziening heeft

vanuit de Jeugdwet als vanuit de Wmo. Deze cliént / dit huishouden komt dan in het onderstaande zowel voor

als unieke cliént / huishouden bij de Jeugdwet en bij de Wmo. Het totaal aantal actieve voorzieningen telt voor
de gemeente De Marne wel op.
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Huishoudtype en geslacht

B Alleenstaand

B EenouderGezin

B MeerpersoonsMetiKinderen

% MeerpersoonsZonderkinderen
B TweepersoonMetiinderen

B TweepersoonsZonderKinderen

B Man
B Yrouw
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2. Kenmerken klantgroep Jeugd
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Huishoudtype en geslacht
W Alleenstaand
W EenouderGezin
W MeerpersoonsiMetkindaren
W MeerpersoonsZonderKinderen
B TweepersooniMetkinderen B Man
W TweepersoonsZonderKinderen B Vrouw

Totaal actieve voorzieningen PGB en ZIN

In onderstaande tabel zijn alle aanwezige indicaties voor PGB als ZIN opgenomen op basis van de Jeugdwet.
Voor wat betreft de rubricering is gebruik gemaakt van de indeling van het productenboek zoals deze door de
RIGG wordt gehanteerd.
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DE MARNE Mrt'16 | Jun'16 | Sep '16 | Dec '16
Totaal 52 43 51 57
Ambulant GGZ
Ambulant JH 1 10
Dagbesteding / 37 25 21 18
dagbehandelin

leugdwet PGB ngerig : 6 9 10 12
Verblijf JH / 9 8 10 27
GGZ
Verblijf LVG
Verblijf VG
Totaal 78 125 154 220
Ambulant GGZ 15 42 46 71
Ambulant JH 5 18 40
Dagbesteding / 7 9 10 15
dagbehandeling
Integrale 2 1 12
trajecten

Jeugdwet ZIN JB/IR
Jeugdzorg
Jeugdzorg Plus 1 1 1
Overig 1 3 5 16
Verblijf JH / 48 48 49 103
GGZ
Verblijf LVG 2 2 2 2
Verblijf VG

Totaal 130 168 205 277
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3. Kenmerken klantgroep Wmo
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Huishoudtype en geslacht

B Alleenstaand

B EenouderGezin

W MeerpersoonsMetkinderen
MeerpersoonsZonderinderen

B TweepersoorMetiKinderen

B TweepersoonsZonderkinderen

Totaal actuele voorzieningen PGB en ZIN

B Man
B Vrouw

In deze tabel zijn alle voorzieningen opgenomen die per 31 december 2016 aan onze inwoners zijn verstrekt.

DE MARNE mrt '16 jun'1l6 | Sept ‘16 Dec ‘16
Totaal 122 114 133 139
Begeleiding Subtotaal begeleiding 79 73 91 97

Begeleiding groep 39 32 37 35
begeleiding ind. 39 41 54 43

WMo Begeleiding overig 1 0 0 19

PGB Huishoudelijke hulp 28 27 27 27
Rolstoel 2 2 2
Vervoer 14 12 13 13
Woon 1
Totaal 1.146 1.166 1.085 1.101
Begeleiding Subtotaal begeleiding 86 104 90 89

Begeleiding groep 22 29 23 23
begeleiding ind. 50 57 49 50

WMO Begeleiding overig 14 18 18 16

ZIN Huishoudelijke hulp 192 193 181 184
Overig
Rolstoel 89 92 88 91
Vervoer 593 597 560 564
Woon 186 180 166 173

Totaal 1.268 1.280 1.218 1.240
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4. Kenmerken klantgroep Participatiewet
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Huishoudtype en geslacht

W Alleenstaand

W EenouderGezin

W MeerpersoonsiMetkinderen

W MeerpersoonsZonderKinderen
B TweepersoonMetkinderen

B TweepersoonsZonderkinderen

B Man
B Vrouw
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Bijlage 1c. Winsum

1. Kenmerken bevolking
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0
Aantal unieke clienten Aantal unieke huishoudens Aantal actieve voorzieningen

Op 31 december 2016 ontvingen in totaal 1.351 unieke cliénten in Winsum een voorziening in het kader van de
Jeugdwet, Wmo, Participatiewet of het minimabeleid. Deze cliénten wonen in 1.190 huishoudens. In totaal
ontvingen deze unieke cliénten in totaal 2.680 voorzieningen).

Let op: het aantal unieke cliénten en huishoudens per onderdeel (Jeugdwet, Wmo, P-wet en Minimabeleid telen
niet op tot het bovenstaande totaal. De reden is dat cliénten (en dus ook huishoudens) gebruik kunnen maken
van meerdere voorzieningen. Dat betekent dat een cliént / huishouden bijvoorbeeld zowel een voorziening heeft
vanuit de Jeugdwet als vanuit de Wmo. Deze cliént / dit huishouden komt dan in het onderstaande zowel voor
als unieke cliént / huishouden bij de Jeugdwet en bij de Wmo. Het totaal aantal actieve voorzieningen telt voor
de gemeente Winsum wel op.
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Huishoudtype en geslacht

B Alleenstaand

B EenouderGezin

W MeerpersoonsMetkinderen

" MeerpersoonsZonderkinderen
B TweepersoonMetiinderen

B TweepersoonsZonderkinderen

B Man
B \rouw
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2. Kenmerken klantgroep Jeugd
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Totaal actieve voorzieningen PGB en ZIN

In onderstaande tabel zijn alle aanwezige indicaties voor PGB als ZIN opgenomen op basis van de Jeugdwet.
Voor wat betreft de rubricering is gebruik gemaakt van de indeling van het productenboek zoals deze door de
RIGG wordt gehanteerd.

WINSUM Mrt'16 | Jun'16 | Sep '16 | Dec'16
Totaal 117 86 82 83
Ambulant GGZ 2 2 2 2
Ambulant JH 1 22 21
Dagbesteding / 84 32 30 27
leugdwet PGB ?)?/it;?ghandelmg 9 16 14 14
Verblijf JH / 19 13 14 39
GGZ
Verblijf LVG 2 1 1 1
Verblijf VG
Totaal 330 352 331 399
Ambulant GGZ 19 51 48 89
Ambulant JH 17 31 35
Dagbesteding / 29 27 23 25
dagbehandeling
Integrale 6 4 3 10
trajecten
Jeugdwet ZIN JB/IR
Jeugdzorg 1
Jeugdzorg Plus 1 6 2 4
Overig 1 6 5 14
Verblijf JH / 253 224 212 255
GGZ
Verblijf LVG
Verblijf VG 3 3 3 2
Totaal 447 438 413 482




3. Kenmerken klantgroep Wmo
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Huishoudtype en geslacht
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B Man
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Totaal actuele voorzieningen PGB en ZIN

In deze tabel zijn alle voorzieningen opgenomen die per 31 december 2016 aan onze inwoners zijn verstrekt.

WINSUM mrt '16 jun'le | Sept ‘16 Dec ‘16
Totaal 134 105 116 110
Begeleiding Subtotaal begeleiding 91 75 84 76

Begeleiding groep 32 24 26 23
begeleiding ind. 55 46 51 43

WMo Begeleiding overig 4 5 7 10

PGB Huishoudelijke hulp 22 21 19 20
Rolstoel
Vervoer 14 4 4 5
Woon 7 5 9 9
Totaal 1.146 1.412 1.388 1.280
Begeleiding Subtotaal begeleiding 120 131 121 133

Begeleiding groep 42 46 35 41
begeleiding ind. 55 64 67 71

WMO Begeleiding overig 23 21 19 21

ZIN Huishoudelijke hulp 179 164 165 171
Overig
Rolstoel 166 164 148 137
Vervoer 699 688 637 643
Woon 248 241 209 206

Totaal 1.546 1.493 1.396 1.400
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4. Kenmerken klantgroep Participatiewet
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Huishoudtype en geslacht
B Alleenstaand
B EenouderGezin
W MeerpersoonsMetkinderen
' MeerpersoonsZonderkinderen
B TweepersoonMetkinderen B Man
B TweepersoonsZonderkinderen B Vrouw
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5. Kenmerken klantgroep Minimabeleid
600

510

Bt s
E jun'16
B sep '16
[ dec '16
Aantal unieke clienten Aantal unieke huishoudens Aantal actieve voorzieningen
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W TweepersoonMetkinderen B Man
B TweepersoonsZonderKinderen N yrouw
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Eemsmond

1. Kenmerken bevolking
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Op 31 december 2016 ontvingen in totaal 1.889 unieke cliénten in Eemsmond een voorziening in het kader van
de Jeugdwet, Wmo, Participatiewet of het minimabeleid. Deze cliénten wonen in 1.658 huishoudens. In totaal
ontvingen deze unieke cliénten in totaal 5.303 voorzieningen.

Let op: het aantal unieke cliénten en huishoudens per onderdeel (Jeugdwet, Wmo, P-wet en Minimabeleid telen
niet op tot het bovenstaande totaal. De reden is dat cliénten (en dus ook huishoudens) gebruik kunnen maken
van meerdere voorzieningen. Dat betekent dat een cliént / huishouden bijvoorbeeld zowel een voorziening heeft
vanuit de Jeugdwet als vanuit de Wmo. Deze cliént / dit huishouden komt dan in het onderstaande zowel voor
als unieke cliént / huishouden bij de Jeugdwet en bij de Wmo. Het totaal aantal actieve voorzieningen telt voor
de gemeente Eemsmond wel op.
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Huishoudtype en geslacht

B Alleenstaand

B EenouderGezin

W MeerpersoonsMetkinderen

" MeerpersoonsZonderkinderen
B TweepersoorMetiKinderen

B TweepersoonsZonderkKinderen

B Man
B Vrouw
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Huishoudtype en geslacht
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Totaal actieve voorzieningen PGB en ZIN

In onderstaande tabel zijn alle aanwezige indicaties voor PGB als ZIN opgenomen op basis van de Jeugdwet.
Voor wat betreft de rubricering is gebruik gemaakt van de indeling van het productenboek zoals deze door de
RIGG wordt gehanteerd.

EEMSMOND Mrt'16 | Jun'16 | Sep '16 | Dec'16
Totaal 111 69 63 63
Ambulant GGZ 3
Ambulant JH 15 24
Dagbesteding / 87 38 27 24
dagbehandelin

leugdwet PGB ngerig £ 11 6 6 7
Verblijf JH / 7 7 5 31
GGZ
Verblijf LVG 3 3 1 1
Verblijf VG
Totaal 169 214 221 284
Ambulant GGZ 17 56 58 106
Ambulant JH 6 19 32
Dagbesteding / 17 17 16 16
dagbehandeling
Integrale 1 4 2 4
trajecten

Jeugdwet ZIN JB/IR 1 1
Jeugdzorg
Jeugdzorg Plus 1 2 3
Overig 4 6 7 12
Verblijf JH / 121 108 101 142
GGZ
Verblijf LVG 2 3 2
Verblijf VG 1

Totaal 280 283 284 347




3. Kenmerken klantgroep Wmo
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B TweepersoonsZonderkinderen B Vrouw
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Totaal actuele voorzieningen PGB en ZIN

In deze tabel zijn alle voorzieningen opgenomen die per 31 december 2016 aan onze inwoners zijn verstrekt.

EEMSMOND mrt '16 jun'le | Sept ‘16 Dec ‘16
Totaal 237 224 216 225
Begeleiding Subtotaal begeleiding 157 147 147 152

Begeleiding groep 49 44 47 49
begeleiding ind. 104 99 96 91

WMo Begeleiding overig 4 4 4 12

PGB Huishoudelijke hulp 57 54 47 46
Rolstoel 1 1
Vervoer 4 4
Woon 18 18 16 17
Totaal 1.146 2.972 2.874 2.648
Begeleiding Subtotaal begeleiding 278 300 278 295

Begeleiding groep 105 113 104 110
begeleiding ind. 154 157 149 158

WMO Begeleiding overig 19 30 25 27

ZIN Huishoudelijke hulp 649 576 449 441
Overig 82 81 81 81
Rolstoel 318 308 309 309
Vervoer 790 776 709 717
Woon 855 833 822 814

Totaal 3.209 3.098 2.864 2.882
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4. Kenmerken klantgroep Participatiewet
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5. Kenmerken klantgroep Minimabeleid
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