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Onderwerp Bedum, 9 februari 2015
Gunnen opdracht voor leveren, o

implementeren en onderhouden VERZI

software zaakgericht en digitaal ‘

werken

Geachte raad,

Zoals u per brief van 5 juni 2014 is medegedeeld, voeren de gemeenten Bedum, De Marne en Winsum
gezamenlijk het project ‘Zaakgericht en Digitaal Werken gemeenten Bedum, De Marne en Winsum® uit.
Zaakgericht en (in combinatie daarmee) digitaal werken kan volgens ons effectief bijdragen aan een
kwalitatief hoog niveau van dienstverlening, een efficiéntere dienstverlening en een betere
informatievoorziening. Het stelt ons in staat burger en bedrijf juist te informeren over de voortgang van
de behandeling van (aan)vragen, die behandeling te sturen en te bewaken, de werkprocessen voor de
behandeling te verbeteren, procesinformatie toegankelijk te maken voor alle betrokkenen bij de
behandeling van zaken en managementinformatie te verkrijgen over behaalde resultaten.

In de tweede helft van 2014 heeft de aanbesteding van de levering, implementatie en het onderhoud van de
benodigde software voor het zaakgericht en digitaal werken plaatsgevonden. In totaal hebben zich 6
partijen ingeschreven. Eind januari 2015 is door ons besloten over te gaan tot het gunnen van de opdracht.

De inschrijver die tijdens de aanbesteding als beste op prijs en kwaliteit heeft gescoord en aan wie
de opdracht wordt gegund, is Decos Engineering BV. Decos is een gerenommeerd leverancier van software
voor zaak- en documentmanagement. Decos heeft ruime ervaring bij lokale overheidsorganisaties en heeft
aangetoond dat zij haar oplossing bij verschillende gemeenten in verschillende 1CT-omgevingen kan
inpassen. Circa 100 gemeenten maken gebruik van hun software, waaronder de gemeenten Delfzijl,
Eemsmond en Loppersum. Decos biedt de BMW-gemeenten drie afzonderlijke zaaksystemen (JOIN
Zaak&Document geheten) met daarin functionaliteit voor document- en archiefmanagement, functionaliteit
voor het digitaal ondertekenen, contractmanagement, projectarchivering en bestuurlijke besluitvorming en
met een scan-, e-mail- en workflowmodule.

In de Voorjaarsnota 2014 heeft u budgetten beschikbaar gesteld voor het uitvoeren van het project
‘Zaakgericht en Digitaal Werken...” waarin begrepen de aanschaf en implementatie van de software. U
heeft besloten om voor de uitvoering van het project een investeringskrediet ter grootte van € 66.000 op te
nemen voor de aanschaf van de soft- en hardware en om € 66.000 incidenteel te ramen voor de personele
inzet en deze te dekken door een onttrekking aan de Algemene Reserve. Dat betekent dat er € 132.000
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beschikbaar is voor de uitvoering van het project. Voor het onderhoud en de ondersteuning van de aan te
schaffen software in de jaren 2015-2018 is structureel € 12.500 beschikbaar.

De eenmalige projectkosten bedragen voor Bedum € 140.506. De verwachting is dus dat de
projectkosten € 8.506 hoger uitvallen dan bij de Voorjaarsnota 2014 is geschat. Daar staat tegenover dat de
structurele lasten voor Bedum op basis van de offerte uitkomen op € 4.458. De structurele kosten voor het
onderhoud en de ondersteuning van de software hadden we geraamd op € 12.500.

Nog niet in de exploitatiebegroting opgenomen is de uitvoering van het technisch applicatiebeheer van de
geinstalleerde software. In het technisch applicatiebeheer van de software moet worden voorzien om de
beschikbaarheid van de applicatie voor de medewerkers te kunnen waarborgen. Het meest effectief en
efficiént is het om dit beheer voor de drie gemeenten gezamenlijk uit te voeren. Wij hebben besloten dit te
beleggen bij de afdeling [&A-BMW. Bij deze afdeling is als gevolg van de vorming van de afdeling nog
sprake van 0.5 fte boventallige formatie. Deze formatie willen we nu inzetten voor de invulling van het
technisch applicatiebeheer. Dit betekent voor Bedum een structurele last van € 11.750.

De beschreven effecten zullen we bij de Voorjaarsnota 2015 verwerken. De op dit onderwerp
betrekking hebbende stukken liggen voor u — vertrouwelijk — ter inzage.

e burgemeester,

G

drs. H.P. Bakker
e
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