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Aan de raad.

Inleiding \

In de Algemene wet bestuursrecht (Awb) is het klachtrecht geregeld. Dat regelt de mogelijkheid om
klachten in te dienen over gedragingen van bestuurders en ambtenaren. Het is wettelijk verplicht om
voor de behandeling van klachten een ombudsvoorziening te hebben. Dat kan een persoon zijn of een
commissie. Wie zelf geen ombudsman of —commissie heeft, is automatisch aangesloten bij de
Nationale ombudsman te Den Haag.

De Marne heeft zich in 2010 aangesloten bij de gemeentelijke ombudsman van Groningen. Momenteel
is dat mevrouw M.H.H. (Marijke) Hermans. Zij heeft ook een vervanger, de heer J.G. (Jonas) Pendjol.
De benoemingsperiode van de heer Pendjol loopt af op 1 januari 2018. Omdat er tot de herindeling
nog wel een plaatsvervangend ombudsman moet zijn, dient er nog een herbenoeming plaats te vinden.
De heer Pendjol wil daar voor in aanmerking komen.

De Gemeentewet bepaalt in artikel 81q dat een benoeming voor de duur van zes jaar plaatsvindt. In
verband met de herindeling wordt onderzocht voor welke ombudsvoorziening per 1 januari 2019
gekozen zal worden. Een herbenoeming vindt dan ook plaats onder het voorbehoud dat de situatie per
1 januari 2019 kan wijzigen. De heer Pendjol is daarvan op de hoogte.

Voorstel

Per 1 januari 2018 als plaatsvervangend gemeentelijke ombudsman voor De Marne (her) te benoemen:
de heer J.G. (Jonas Gezinus) Pendjol, wonende te Groningen, voor de periode van zes jaar of zoveel
korter als in verband met de herindeling nodig is.

| Argumenten

Met het (her)benoemen van de plv. ombudsman blijft De Marne de (wettelijk verplichte) ombuds-
voorziening op sterkte houden. Burgers van De Marne kunnen — na het volgen van de interne
klachtprocedure — nog steeds terecht bij een onafhankelijke ombudsvoorziening, die dicht in de buurt
is. Er wordt jaarlijks een paar keer een beroep gedaan op de ombudsman. Met haar interventies kunnen
de klachtsituaties vaak snel verholpen worden. Daarmee is gebleken dat de gemeentelijke ombudsman
van Groningen een laagdrempeliger voorziening is dan de Nationale ombudsman in Den Haag.



| Uitvoering

Communicatie

De heer Pendjol zal persoonlijk per brief van de herbenoeming op de hoogte worden gesteld. In de
gemeentelijke rubriek van de Ommelander Courant en op de gemeentelijke website zal een berichtje
worden geplaatst dat hij herbenoemd is en voor de gemeente De Marne als plaatsvervanger de
ombudsfunctie vervult.
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