
Maatwerk

Kijk naar mensen ipv geld
Wat heeft iemand nodig?

Denk mee in de mogelijkheden die er zijn

Neem diverse regelingen door, scheelt later in 
geldprobleem.

Laat inwoners direct aanvraag invullen voor 
regelingen tijdens gesprek. Want 
zelfredzaamheid lukt niet altijd

Neem meer tijd voor iemands verhaal. Scheelt 
uiteindelijk in de kosten

Meer tijd voor individuele behandeling kost geld 
in begin, maar levert later op

Ervaringsdeskundige kan drempels wegnemen, 
verhaal kunnen inwoners hier makkelijker aan 

kwijt

Neem ruimte in formatie voor 
ervaringsdeskundige. 

Is laagdrempelig voor klanten

Zo levert de gevolgde opleiding echt wat op

Omgekeerde toets

Er zijn grenzen van de wet.

We moeten onze keuzes kunnen verantwoorden

Weet dat consulenten welwillend zijn en vertel 
je hele verhaal. Dan is er meer mogelijk.

Bijzondere bijstand is maatwerk
Maatschappelijk werk meer contact met 

bijzondere bijstand tijdens bijzondere 
omstandigheid 

Meer tijd voor maatschappelijk werk

Kijk naar complete beeld en waar, naast 
Participatie, mogelijkheden liggen (vb wmo)

Inkomen-participatie en bijzondere bijstand in 1 
functieZorgt voor meer gevoel bij een aanvraag


