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Onderwerp . Bestuurlijke reactie op rapport "Punten op de i"

Geachte leden van de Rekenkamercommissie,

Bij brief van 22 oktober 2015 zond uw commissie ons college het conceptrapport "Punten op de
i". Dit onderzoek handelt over de bestuurlijke informatievoorziening binnen de gemeente
Eemsmond. Het rapport werd ons toegezonden om ons in de gelegenheid te stellen een bestuurlijke
reactie te geven omtrent het rapport, de conclusies en de aanbevelingen. Deze treft u hieronder
aan.

De betekenis van een goede informatievoorziening voor een goed functionerend lokaal
democratisch bestuur behoeft geen betoog. Daarom zijn we blij met dit onderzoek dat u door Pro
Facto heeft laten uitvoeren.

In het rapport wordt een duidelijk en bruikbaar toetsingskader aangelegd voor de beantwoording
van de vraag of informatievoorziening adequaat is: relevant, to the point, feitelijk juist, goed
leesbaar, tijdig beschikbaar en informatief. Voorts achten we de feitelijke informatievoorziening in
de praktijk van de gemeente Eemsmond adequaat beschreven. In hoofdstuk 4 wordt ingezoomd op
twee concrete casestudies.

Uit het onderzoek komen conclusies naar voren die aanleiding geven voor het oordee! dat de
informatievoorziening binnen de gemeente Eemsmond kwalitatief en kwantitatief goed op orde is.
Dat zijn conclusies waarin het college zich herkent. Dat neemt niet weg dat de voor dit onderzoek
gehouden enquéte onder raadsleden op enkele punten een zeker gevoel van onbehagen laat zien.
Het rapport geeft enkele relevante verklaringen voor dit onbehagen. Wij zien in de aangereikte
aanbevelingen mogelijkheden om de informatievoorziening op peil te houden en daar waar mogelijk
te verbeteren. Dat laat overigens onverlet dat we behoefte hebben om de volgende opmerkingen te
maken over de aanbevelingen.

In de eerste aanbeveling wordt terecht aandacht gevraagd voor evaluatie van beleid. Tegelijk past
de opmerking dat het meten van maatschappelijke effecten van gemeentelijk beleid in veel gevallen
een bovengemiddeld complexe aangelegenheid is. Hoewel dat niet afdoet aan het nut van meting,
hecht ons college er wel aan op te merken dat effectmeting grote zorgvuldigheid vraagt.

Ten aanzien van de tweede aanbeveling merkt ons college op dat beoordeling van de kwaliteit van
informatievoorziening direct samenhangt met de informatiebehoefte. Ook in het rapport wordt
geconstateerd dat deze informatiebehoefte per persoon verschillend is. Juist in dit perspectief
kunnen we ons vinden in de tweede aanbeveling. Het gesprek over de bestuurlijke
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informatievoorziening kan bijdragen aan het afstemmen van informatieverstrekking en
informatiebehoefte.

Met betrekking tot de derde aanbeveling zal ons college in overleg met de griffier treden en nadere
werkafspraken maken. Hierover zal het college terugrapporteren aan het Presidium.

Ons college is uw commissie erkentelijk voor het opstellen van het rapport "Punten op de i". We
menen dat het goede inzichten heeft gegeven hoe de informatievoorziening op politiek-bestuurlijk in
Eemsmond werkt. Tegelijk biedt het rapport goede elementen waarmee het politiek-bestuurlijke
bedrijf van de gemeente zijn winst kan doen, zodat de werking van de lokale democratie in
Eemsmond verder kan worden versterkt.
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