Rondvraag: TSN Thuiszorg

Raadsvergadering 15 december 2015

Vrijdag 27 november jl. werd bekend dat TSN thuiszorg Uitstel van Betaling heeft
aangevraagd. Medio april 2015 gaf TSN thuiszorg al een persconferentie. Het zou
twee voor twaalf zijn. Door de te lage tarieven die gemeenten betaalden kondigde
TSN thuiszorg ontslag aan van 650 medewerkers en demotie van salariéring van
bestaand personeel. Recent heeft de rechter na dagvaarding door de FNV de
demotie vernietigd. Volgens TSN restte er toen niets dan Uitstel van betaling. TSN is
niet het eerste bedrijf dat in de problemen gekomen is. Dit jaar zijn de
thuiszorgtakken van Patein en Vivent ook al failliet gegaan.

Onder leiding van Doekle Terpstra is op verzoek van VWS medio dit jaar de Code
Verantwoordelijk marktgedrag Thuisondersteuning vastgesteld. Deze code gaat uit
van het werken vanuit cliéntperspectief. Daarnaast kent de code het uitgangspunt
reéel inzicht in de kosten en een daarbij behorend uurtarief. In de Code staat een
rekenvoorbeeld waar uiteindelijk uitgekomen wordt tot een tarief van 22,46 euro.

De fractie van het CDA heeft de volgende vragen:

1. Is het college op de hoogte van de Code Verantwoordelijk marktgedrag
thuisondersteuning en van de onderschrijving daarvan door de VNG?
Onderschrijft het college deze Code?

2. Welk tarief wordt in onze gemeente betaald voor huishoudelijke verzorging
(algemene voorziening én maatwerkvoorziening) en maakt u een onderscheidt
tussen hulp bij het huishouden niveau 1 en niveau 2?

3. Als onze gemeente minder betaald dan 22,46 euro, wat zijn de redenen
daarvoor?

4. Ziet het college noodzaak tot aanpassing van deze tarieven?

5. Welke bedrijven verlenen huishoudelijke verzorging in onze gemeente? Is er
ook sprake van onderaannemerschap?

6. Zijn er in de regio thuiszorgaanbieders failliet gegaan of aangeven dat ze
dreigen om te vallen?

7. Zijn er overnamen van thuiszorginstellingen door andere organisaties geweest

in onze gemeente?
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