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Amendement als bedoeld in artikel 33 van het reglement van orde voor de
vergaderingen en andere werkzaamheden van de gemeenteraad

Raadsvergadering 18-11-2014

Onderwerp: beleidsplannen en verordeningen maatschappelijke ondersteuning en
jeugdhulp

Overwegende dat:
o De raad wordt voorgesteld de beleidsplannen 2015-2018 en de verordeningen
2015 vast te stellen;

Gelet op het feit dat:

o Bewoners de mogelijkheid moeten hebben om bezwaar te maken tegen een
beslissing van de gemeente en/of een klacht in te dienen over de
dienstverlening van een aanbieder;

e De drempels daartoe in het algemeen als hoog worden ervaren;

o Velen zich daartoe niet vrij voelen indien dat dient te gebeuren bij een
betrokken partij;

Als ook overwegende dat:
e De gemeente gelooft in de eigen kracht van haar bewoners;

Dienen de fracties van D66, CU en PvdA een amendement in tot aanpassing van de
(voorgestelde) beleidsplannen en verordeningen maatschappelijke ondersteuning en
jeugdhulp zodanig dat: "

» Clignten en hun mantelzorgers de mogelijkheid wordt geboden hun klachten
en bezwaren bij een neutrale partij voor te leggen, die in voorkomende
gevallen de mogelijkheid heeft om te bemiddelen tussen klager en
aangeklaagde.




Ondertekening:

De fractie van D66

De fractie van CU
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De frattie van PvdA




